Warszawa, 04 grudnia 2024 r.

Panstwowe
Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie SECYZIA NINIEJSZA
Dyrektor STALA SlE
Regionalnego Zarzadu OSTATECZNA

Gospodarki Wodnej
w Warszawie
{919 20U

WEEH‘SZ&W&, dl'l tuo"“t;lllﬁ“nlvln.
W.RZT.70.219.2024/6

T EW e Gmina Nowe Ostrowy
nLOW VWarszawa
BIURG PODAWCZE f

2024 -12- 0 4

WY& ARG

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r.
poz. 757, zwanej dalej ,uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 572, zwanej dalej ,Kpa"),
po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego z wniosku Gminy Nowe Ostrowy, Nowe Ostrowy
80, 99-350 Ostrowy, z dnia 30 sierpnia 2024 r. (data wptywu: 09 wrzesnia 2024 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
na terenie Gminy Nowe Ostrowy na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

W dniu 09 wrzesnia 2024 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej
w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie przy pismie z dnia 30 sierpnia
2024 r. wptynat wniosek ztozony przez Gming Nowe Ostrowy o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw na terenie Gminy Nowe Ostrowy na okres
3 lat. Wnioskodawca przedtozyt rowniez projekt uchwaty o doptaty Rady Gminy Nowe Ostrowy
w sprawie ustalenia doptat do 1 m?® odprowadzonych sciekéw dla odbiorcéw ustug dziatalnosci



zbiorowego odprowadzania $ciekdw. Na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw Rada Gminy moze podijaé
uchwate o doptacie dla jednej, wybranych lub wszystkich taryfowych grup odbiorcéw ustug.

Organ regulacyjny pismem z dnia 11 wrzesnia 2024 r. znak: W.RZT.70.219.2024/1 wezwat
Whnioskodawceg do uzupetnienia brakéw formalnych w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania.
Strona w dniu 26 wrzesnia 2024 r. przedtozyfa wszystkie wymagane dokumenty okreslone
w przedmiotowym wezwaniu. . 1

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gosp‘odarki Wodnejw Warszawie Pafstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie pismem z dnia 30 wrzeénia 2024 r. znak: W.RZT.70.219.2024/2 zawiadomit
strony o wszczeciu postgpowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie Gminy Nowe Ostrowy na okres
3 lat, a nastgpnie pismem w tej samej dacie znak: W.RZT.70.219.2024/3 wezwat Wnioskodawce
do przedtozenia informacji i dokumentéw w ramach procedowanego wniosku.

Dnia 17 paZdziernika 2024 r. przy pismie z dnia 14 wrzesnia 2024 r. Strona dostarczyta
uzupetniony wniosek o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw na terenie Gminy Nowe Ostrowy na okres 3 lat.

Organ regulacyjny w dniu 28 pazdziernika 2024 r, przy pismie z dnia 20 pazdziernika 2024 r.
znak: W.RZT.70.219.2024/3 ponownie wezwat Wnioskodawce do uzupetnienia wniosku taryfowego.

W dniu 13 listopada 2024 r oraz w dniu 21 listopada 2024 r. Wnioskodawca przestat
uzupetniony wniosek taryfowy dotyczacy dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Nowe Ostrowy.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przediozonej kalkulacji cen i stawek
optat, zawiadomieniem z dnia 25 listopada 2024 r, znak: W.RZT.70.219.2024/5, Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat Strone o zakonczeniu postepowania
administracyjnego w przedmiocie sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sie, co do zebranych
w sprawie dowodoéw i materiatow.

Strona nie skorzystata z ww. mozliwosci.

Dyrektor RZGW w Warszawie, dziatajgc na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 2 uzzwos, dokonat
analizy prowadzonej dziatalnosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
na terenie Gminy Nowe Ostrowy na okres 3 lat i zweryfikowat ponoszone koszty oraz podstawy
ustalenia niezbednych przychoddw w okresie nowej taryfy. Ocenit prawidtowosé zdefiniowanych grup
taryfowych w oparciu o zapisy art. 2 pkt 13 niniejszej ustawy oraz ustalonych cen na nowy okres taryfy,
majac na uwadze zapisy § 3 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowe;j
z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1074). Ceny za $wiadczone ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i Scieki powinny by¢ skalkulowane w sposéb zapewniajgcy, miedzy innymi, nie tylko ochrone
odbiorcéw przed nieuzasadnionym wzrostem cen istawek optat, ale réwniez uzyskanie przez
przedsigbiorstwo niezbednych przychodéw z danej dziatalnosci, ktére powinny pokrywaé sume
planowanych kosztéw, ponoszonych za $wiadczenie ustug.

W wyniku oceny przediozonych dokumentéw oraz biorgc pod uwage stanowisko strony
postgpowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie projektu taryfy
oraz uzasadnienia wraz z tabelami od A do | spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku
kalkulacja, zdaniem organu regulacyjnego, uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wode i cieki.
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Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci
658,99 zt uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024,
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyz;gfz dnsem doreczema organowi administracji publicznej
oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do ,wmes:ema odwo{ama przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawo;ﬁoena Ni 'est‘\ m(%zllwe skuteczne cofniecie oswiadczenia

A PRAWNY

RA

Otrzymuja:

1. Gmina Nowe Ostrowy, , Nowe Ostrowy 80, 99-350 Ostrowy;
2. RZT a/a.
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yzii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Xa Panstwowego (i;spndarsmra Wodnego Wody Polskie

1. Informacje ogdine. mal N: R 2T 40: 2 4.9, 20346
Gmina Nowe Ostrowy przedstawia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego

odprowadzania $ciekéw zawierajgce zestawienie cen i oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i

zbiorowe odprowadzanie Sciekéw oraz okre$la warunki ich stosowania na terenie Gminy Nowe

Ostrowy.
Taryfy zostaly opracowane na podstawie przepisow:

- ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz.1152 z péz.zm.) - zwana dalej Ustawg,

- rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz.U. z 2018 r. Nr 427) - zwane dalej Rozporzgdzeniem.

Jednoczesénie opracowane taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg odprowadzania
sciekdéw w mysl § 3 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego, opracowane zostaly w sposéb zapewniajgcy
uzyskanie niezbgdnych przychodéw, ochrong odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen
i stawek optat, eliminowanie subsydiowania skro$nego, motywowanie odbiorcow usiug od
racjonalnego uzytkowania wody.

2. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci.

Gmina Nowe Ostrowy, (zwana dalej jako Gmina) prowadzi dziatalno§¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Nowe Ostrowy.

Poza gospodarkg wodociggowo-kanalizacyjng Gmina prowadzi takze inng dziatalnos¢, niebgdacy
przedmiotem wniosku. Koszty pozostalej dziatalno$ci nie obcigzajg kosztow dostarczania wody i
odbioru $ciekéw w zakresie objetym ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym

odprowadzaniu $ciekow.

Przedmiot dziatania Gminy- w zakresie objetym ustawg — stanowi pob6r, uzdatnianie i dostawa wody
oraz odprowadzanie i oczyszczanie $ciekoéw, za pomocg urzgdzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjnych, bedgcych w posiadaniu Gminy.

Uslugi w zakresie zbhiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw prowadzone
sg w oparciu o majatek stanowigcy wilasno$¢ Gminy Nowe Ostrowy.



Poza w/w dziatalnoscig Gmina realizuje inne zadania wynikajace z Ustawy o Samorzadzie Gminnym,
Udzial procentowy dochodéw z dziatalnosci zbiorowego zaopatrzania w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw w stosunku do catkowitych dochodéw Gminy wynosit za 2020 r - 1,9% w
roku obrachunkowym 2023. Koszty pozostalej dziatatnosci nie obcigzajg odbiorcow uslug
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw.

3. Rodzaj i struktura taryf.
Gmina uwzgledniajac lokalne uwarunkowania w zakresie Zbiorowego zaopatrzenia w wode
| Zbiorowego odprowadzania $ciekow zastosowata nastepujgce rodzaje struktury taryf:

- taryfe niejednolita wieloczionowa zawierajacq ceny za 1 m* za dostarczang wode zréznicowane
dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcéw,

- faryfe niejednolitq wieloczionowg zawierajaca ceny za 1 m’ za odprowadzane $cieki
dla poszczegoinych taryfowych grup odbiorcow.

4. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

Taryfowe grupy odbiorcéw ustug obejmujq odbiorcéw wyodrgbnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzania $ciekéw, réznic kosztéw zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzanie $ciekdw.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wytoniono trzy grupy taryfowe odbiorcéw ustug:

Oznaczenie

Opis taryfowej grupy odbiorcéw
Grupy

Grupa ta obejmuje gospodarstwa domowe pobierajagce wode na cele socjalno-bytowe,
' GrupaW 1 |rozliczane na podstawie wskazah wodomierza gléwnego, w 2- miesigcznym okresie
rozliczeniowym .

| Grupa ta obejmuje Gmine i jej jednostki budzetowe, jednostki o$wiaty i kultury,
Gruva W 2 przedsigbiorcéw prowadzacych dziatalnogé produkcyjna, handlowg i ustugowa
rup 5 . : G :
pobierajacych wode do celéw zwigzanych z prowadzong dziatalnosciq i rozliczanych na

' podstawie wskazan wodomierza giéwnego , w 2-miesigcznym okresie rozliczeniowym.

Grupa ta obejmuje Gming pobierajaca wode na cele p/poz wynikajace z art.22 ustawy.

| GrupaW3 . )
[ rozliczang na podstawie péirocznych raportow skladanych przez OSP,

—pe — ——



Dla odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego dostarczania wody ustalono oplatg abonamentowsg na
odbiorce ustug za 2-miesigczny okres rozliczeniowy (grupa W1,W2) oraz pdiroczny okres rozliczeniowy

(grupa W3) wyrazong w zi.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw wyioniono dwie grupy taryfowe odbiorcoéw ustug:

— - e

| Oznaczenie
grupy

Opis taryfowej grupy odbiorcow

Grupa ta obejmuje gospodarstwa domowe odprowadzajace $cieki bytowe oraz Gmine i jej
jednostki budzetowe, jednostki oswiaty i kultury, przedsigbiorcow prowadzacych
dziatalno$¢ produkcyjng, handlowa i ustugowa odprowadzajgcych $cieki komunalne do
kanalizacji sanitarnej i oczyszczane na oczyszczalni $ciekow w miejscowosci Nowe Ostrowy,
rozliczanych na podstawie ilosci pobranej wody wedlug wskazan wodomierza glownego, z
uwzglednieniem ilosci wody bezpowrotnie zuzytej okreslonej na podstawie wskazarn wodomierza

Grupa K 1

dodatkowego, w 2-miesigcznym okresie rozliczeniowym.

Grupa ta obejmuje gospodarstwa domowe odprowadzajace $cieki bytowe oraz Gming i jej
jednostki budzetowe, jednostki oswiaty i Kkultury, przedsigbiorcéw prowadzacych
dziatalno$é¢ produkcyjna, handlowa i ustugowg odprowadzajgcych $cieki komunalne do
kanalizacji sanitarnej i oczyszczane na oczyszczalni Sciekow w miejscowosci Bzéwki,
rozliczanych na podstawie ilosci pobranej wody wedilug wskazah wodomierza gtéwnego, z
uwzglednieniem ilosci wody bezpowrotnie zuzytej okreslonej na podstawie wskazarh wodomierza

Grupa K 2

dodatkowego, w 2-miesiecznym okresie rozliczeniowym.

Zgodnie z ustawa taryfy zostaly zaprojektowane w sposéb zapewniajgcy:
a) uzyskanie niezbgdnych przychodow,
b) ochrone odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem oplat i cen,
¢) motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody,
d) fatwos¢ obliczania opfat i sprawdzania przez odbiorcéw usfug wysokosci optat i cen ich
dotyczacych.

5. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat.

Przy rozliczeniach za dostarczong wode obowigzuje taryfa wg cen wyrazonych w ziotych za m®

dostarczonej wody .Podane ponizej ceny wyrazone w ziotych za m® pobranej wody sq cenami netto i
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami nalezy doliczy¢ podatek VAT w wysokosci 8%.



Dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

| Wyszczegblnienie Wielkos¢ cen i stawek opfat
taryfowa | rodzaj cen i stawek oplat ,
| grupa l TR Ry i S
| odbiorcéd | w okresie od 1 | w okresie od | w okresie od
w uslug ‘ | do12miesiaca |13 do 24(25 do 36 |
| obowigzywani | miesigca miesigca |
| a nowej taryfy | obowigzywani | obowigzywani
a nowej taryfy | a nowej taryfy |
"Grupa W1 | - cena wody (z/m3) 310 310 3,10 |
- stawka oplaty | - T
abonamentowe;j
| (zH/odb/2mies.): | 6,75 6,75 6,75
| GrupaW2 | -cenawody (ztm3) | 3,16 316 | 3,16
- stawka optaty ' i
abonamentowej
(zt/odb/2mies.): 6,75 6,75 6,75
| Grupa W3 | -cenawody (z¢m3) 3,16 | 3,16 3,16
- stawka oplaty | o
abonamentowej (zt/odb/ pot
roku): 3,38 3,38 3,38 |

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodeg dla grupy W1, W2 ustalono optate abonametowg w
wysokosci 6,75 zt / odbiorce / 3 miesigce w kazdym z trzech okres6w obowigzywania nowych taryf.

Dla grupy W3 ustalono oplate abonametowg w wysokoéci 3,38 zt / odbiorce / p6t roku w kazdym z
trzech okreséw obowigzywania nowych taryf.

Przy wyliczaniu dla grupy W1 i W2 uwzgledniono koszty odczytu i fakturowania. Dla grupy W3 oplata
obejmuje tylko koszty fakturowania. Optaty nie zawiera kosztéw utrzymania urzgdzen w gotowosci.
Przychody z oplat pomniejszajg koszty eksploatacji urzadzen.

Przy rozliczeniach za odprowadzane $cieki obowigzuje taryfa wg cen wyrazonych w ziotych za m?
odprowadzonych $ciekéw. Podane ponizej ceny wyrazone w ziotych za m3 odprowadzonych $ciekéw
sg cenami netto i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami nalezy doliczy¢ podatek VAT w wysoko$ci 8%.



Dla zbiorowego odprowadzania sciekow

" Wyszczegolnienie " Wielko$¢ cen i stawek opfat |
taryfowa rodzaj cen i stawek oplat '! !
grupa R - ; |
odbl6rss w okresie od 1 | w okresie od | w okresie od‘
w ustug | do 12 miesiagca |13 do 24 |25 do 36 |

obowigzywani | miesigca miesigca

_ a nowej taryfy | obowigzywani | obowigzywani |

' _ a nowej taryfy | a nowej taryfy |

}mﬁ)dki | - cena sciekéw (z/m3) o 5,49 59| 61 i

| - stawka optaty - 1 -
abonamentowej
(zt/odb/2mies.): 3,36 3,36 3,36
"GrupaK2 | -cena$ciekow (z/m3) 5,56 | 6,04 6,19
- stawka oplaty . o '
abonamentowej
(zilodb/2mies.): 3,36 3,36 3,36

6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

1)

2)

3)

4)

5)

6)

w przyrzady i urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekow sg prowadzone przez
Gmine z odbiorcami usiug na podstawie okreslonych w taryfach cen dla danej grupy oraz ilosci

dostarczonej wody.
Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode ustala sie jako iloczyny taryfowych cen oraz

“odpowiadajacych im ilosci §wiadczonych ustug.

llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
gtownego.

lloé¢ $ciekéw dostarczanych z nieruchomosci zgodnie z art.27 ust.5 ustawy, ustala sig jako rowng
ilo$¢ wody pobranej na podstawie wskazari wodomierza gtéwnego, z uwzglednieniem ilosci wody
bezpowrotnie zuzytej okre$lonej na podstawie wskazat wodomierza dodatkowego.

Gmina rozlicza wode pobierang na cele p/poz ( zgodnie z art.22) na podstawie potrocznych raportow

skiadanych przez OSP.
Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode w terminie okreslonym na fakturze, ktory nie
moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej otrzymania przez odbiorce.



4) oS¢ sciekdw dostarczanych z nieruchomosci zgodnie z art.27 ust.5 ustawy, ustala sie jako rowng
ilos¢ wody pobranej na podstawie wskazar wodomierza gtéwnego, z uwzglednieniem iloéci wody
bezpowrotnie zuiytej okreslonej na podstawie wskaza wodomierza dodatkowego.

5) Gmina rozlicza wode pobierang na cele p/poz ( zgodnie z art.22) na podstawie pofrocznych
raportow sktadanych przez OSP.

6) Odbiorca uslug dokonuje zaptaty za dostarczong wode w terminie okreslonym na fakturze, ktory
nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej otrzymania przez odbiorce.

7) Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

8) W przypadku nadplaty zalicza si¢ jg na poczet przysziych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy
usfug, zwraca sig jq w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

9) W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza giéwnego ilosé pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidiowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego Zuzycia
wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

10) Gmina na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza
giéwnego.

11) W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych
przez odbiorce usiug zastrzezer), pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat.

7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw.
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw dokonywane jest

dla wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Gmina, w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode, prowadzi szereg zadan majgcych na celu
zapewnienie mieszkarficom dostepu do bezpiecznej i odpowiedniej jako$ci wody pitnej. W tym
obszarze gmina realizuje takie zadania jak: wydobycie wody za pomocg studni glebinowych,
uzdatnianie poprzez odzelazianie i odmanganianie, przesyt wody do odbiorcow infrastrukturg
wodoclagows, odczyt | fakturowanie za wykonang ustuge.

W zakresie dziatalno$ci zbiorowego zaopatrzenia wode, biorgc pod uwage lokalne warunki
Swiadczenia ustug oraz ponoszone koszty gmina alokowata je na poszczegdine grupy taryfowe
odbiorcow ustug. Zréznicowanie cen dla poszczegdlnych odbiorcéw wynika z alokacji kosztéw
wspolczynnikiem A (odzwierciedlajgcym udziat w sprzedazy) oraz wspolczynnikiem B
uwzgledniajacym oplaty stalg i zmienng , ktéra w przypadku przeznaczanie wody na cele socjalno-
bytowe ma najmniejsza warto$¢ -0,068 zi/m?, dla pozostatych odbiorcow uwzglednionych we wniosku
0,115 z¥m?. Opfata stata jak i straty zostaly rozliczone proporcjonalnie do poszczegdinych grup.



W ramach zbiorowego odprowadzania $ciekéw gmina realizuje takie zadania jak: odbiér sciekow
od odbiorcow infrastrukturg kanalizacyjng, dostarczanie $ciekédw do oczyszczalni, utylizacja $ciekéw
na oczyszczalni, odczyt i fakturowanie za wykonang ustuge. Gmina eksploatuje 1 oczyszczalnie
sciekow, bedacy jej wlasnoscig w miejscowosci Nowe Ostrowy.

7.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.

Okreslone w niniejszych taryfach ceny stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych
wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawnych - ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow, oraz w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
. Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow dokonywane jest dla wszystkich
odbiorcow usfug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne z uwzglednieniem
warunkow szczegotowych opisanych w okresleniu taryfowych grup odbiorcow.

Woda ujmowana jest wytgcznie z uje¢ glebinowych i poddawana jest planowym procesom
uzdatniania. Jako$¢ produkowanej wody jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak i normami
europejskimi. Parametry wody uzdatnionej dostarczanej do sieci wodociggowej spetniajq wymagania
okreslone w rozporzadzeniach szczegdtowych w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi. Woda uzdatniona systematycznie badana jest przez Parnstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego w teczycy oraz na zlecenie Gminy przez zewnétrzne akredytowane

laboratorium badawcze.

Gmina zapewnia ciggto$¢ dostaw wody oraz odbiér $ciekdw oraz prawidiowos¢ funkcjonowania
urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych po przez prowadzenie statlego monitoringu w zakresie stanu
technicznego sieci w celu wyeliminowania niekontrolowanych wyciekéw. Zapewnia statg gotowos$c¢

urzadzen oraz obstugi do $wiadczenia usiug.

Obstuga Odbiorcow ustug realizowana jest przez Urzgd Gminy, ktéry zajmuje sie sprawami
zglaszanymi do Urzedu; bezposrednio, telefonicznie, pisemnie i elektronicznie. Wszystkie niezbedne
dla Odbiorcy informacje zamieszczane sq na stronie internetowej (www.noweostrowy.pl) i biuletynie

informacji publicznej. Wszystkie zgtaszane awarie usuwane sg na biezgco bez zbednej zwioki.

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub o przewidzianym obnizeniu
jej jakosci oraz utrudnieniach w odprowadzaniu $ciekow odbiorcy usiug informowani sq poprzez
komunikaty w lokalnych mediach, tablice informacyjne, telefonicznie lub w inny sposéb zwyczajowo
przyjety najpézniej na 3 dni przed planowanym terminem, a jezeli przerwa lub ograniczenie miatoby
przekracza¢ 12 godzin, najpdzniej na 7dni przed planowanym terminem. W przypadkach wystapienia
ograniczen bagdZ niedoboru dostarczanej wody, przez okres diuzszy niz 12 godzin Gmina zapewnia
zastgpcze punkty poboru wody oraz informuje Odbiorcéw ustug o ich lokalizacji.

Zgtoszenia o awariach wodociggowo-kanalizacyjnych przyjmowane sg w godzinach pracy Urzedu
Gminy pod numerami telefonow 243561406 oraz calodobowo przez konserwatora sieci pod numerem
telefonu bUb233bbU. _
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