RADAGMINY

NOWE OSTROWY UCHWALA NR XVIII/121/12

pow. kutnowski, woj. t6dzkie RADY GMINY NOWE OSTROWY

RAD

z dnia 26 kwietnia 2012 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie gminy Nowe Ostrowy

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 i art. 18 ust. 2 pkt 15 lit. a ustawy z dnia 8 marca
1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591; z 2002 r. Nr 23,
poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz. 1806;
z 2003r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z 2004r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116,
poz. 1203; z 2005r. Nr 172, poz. 1441; z 2006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 175, poz. 1457,
Nr 181, poz. 1337; z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974, Nr 173, poz. 1218; z 2008
r. Nr 180, poz. 1111, Nr 223, poz. 1458; z 2009 r. Nr 52, poz. 420, Nr 157, poz. 1241;
z 2010r. Nr 28, poz. 142 i poz. 146, nr 40, poz. 230, Nr 106, poz. 675; z 2011r. Nr 21,
poz. 113, Nr 117 poz. 679, Nr 134, poz. 777, Nr 149, poz. 887, Nr 217, poz. 1281) oraz
art.19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858, z 2007 r. Nr 147,
poz. 1033, z 2009 r. Nr 18, poz. 97 oraz z 2010 r. Nr 47, poz. 278 i Nr 238, poz. 1578)
Rada Gminy Nowe Ostrowy uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala sie regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
obowigzujacy na terenie Gminy Nowe Ostrowy w brzmieniu zawartym w zatgczniku Nr 1
do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Wéjtowi Gminy.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewddztwa t.édzkiego.
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Zatacznik do uchwaty nr XVIIl/121/1 Rady Gminy
Nowe Ostrowy z dnia 26 kwietnia 2012 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE
GMINY NOWE OSTROWY

Rozdziat 1
Postanowienia ogélne

§ 1. llekro¢ w niniejszej uchwale jest mowa o:

1) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 123,
poz. 858, z p6zn. zm.);

2) Radzie - nalezy przez to rozumie¢ Rade Gminy Nowe Ostrowy;

3) Urzedzie - nalezy przez to rozumie¢ Urzad Gminy Nowe Ostrowy;

4) przytaczu - nalezy przez to rozumie¢ przytacze wodociggowe i kanalizacyjne w
rozumieniu nadanym przez ustawe;

5) Przedsigbiorstwie — w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy jest to Urzad Gminy Nowe
Ostrowy do czasu utworzenia jednostki organizacyjnej do zarzadzania gminng siecig
wodociggowg i kanalizacyjng lub do czasu przekazania sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej Przedsigbiorstwu posiadajagcemu zezwolenie Wéjta Gminy na zbiorowe
zaopatrzenie w wode i/lub zbiorowe odprowadzenie $ciekow;

6) odbiorcy- nalezy przez to rozumie¢ odbiorce ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3
ustawy.

§ 2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg uchwatg majg zastosowanie przepisy
ustawy wraz z przepisami wydanym na jej podstawie oraz przepisy kodeksu cywilnego.

Rozdziat 2
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsigebiorstwo

§ 3.Przedsigbiorstwo zgodnie z przepisami ustawy zapewnia nastepujgcy minimalny
poziom ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw poprzez:

1) dostawe wody:

a) o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi spetniajgcej warunki okreslone w
rozporzgadzeniu ministra zdrowia,

b) przez sie¢ wodociggowg o minimalnym cisnieniu w przytaczu wodociggowym przy
wodomierzu gtéwnym wynoszacym 0,04 MPa.

2) okresowg legalizacje¢ wodomierzy gtéwnych na wiasny koszt, a wodomierzy

wewnetrznych, wiasnych, dodatkowych na koszt odbiorcy;

3) uruchamianie zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie

wody;

4) niezwtoczne i prowadzone w sposoéb ciggty likwidowanie awarii sieci wodociggowej;

5) odbidr Sciekéw przez sie¢ kanalizacyjng w sposéb ciagty;

6) w przypadku awarii sieci kanalizacyjnej niezwtoczne udroznienia sieci kanalizacyjnej

do granicy nieruchomosci bedacych w jego posiadaniu lub utrzymaniu

przedsiebiorstwa za wyjgtkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy Odbiorcy.

§ 4.Przedsiebiorstwo zapewnia odpowiedni poziom obstugi klienta, szczegodlnie w

zakresie:

1) niezwtocznego powiadomienia Odbiorcow o przerwach w dostawie wody i odbiorze
Sciekoéw oraz miejscach zastepczego poboru wody;



2) szybkiego reagowania na reklamacje Odbiorcéw, np. dotyczace jakosci i
parametréw wody, nieprawidtowos$ci w rozliczeniach za dostawe wody i odbior
Sciekow.

Rozdziat 3
Prawa i obowiazki przedsiebiorstwa

§ 5. Przedsiebiorstwo ma prawo:
1) wstrzymania lub ograniczenia dostawy wody bez uprzedniego powiadomienia
odbiorcow ustug w przypadkach, o ktérych mowa w § 34 ust. 2;

2) odcigcia dostawy wody lub zamknigecia przylacza kanalizacyjnego na warunkach
okreslonych w ustawie.

§ 6. Przedsiebiorstwo ma obowigzek:

1) poinformowania odbiorcow ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w
odbiorze $ciekéw oraz dostawie wody, a takze o wystepujacych awariach;

2) zapewniC zastgpczy punkt poboru wody i poinformowanie o jego lokalizagji
odbiorcow ustug w czasie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 24 godziny.

Rozdziat 4
Prawa i obowigzki odbiorcy ustug

§ 7. Odbiorca ustug ma prawo do:

1) uzyskania informacji dotyczacych wystepowania zaktdécen w zaopatrzeniu w wode i
odprowadzaniu sciekow oraz o awariach urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych;

2) do ciagtosci dostaw wody i odprowadzania $ciekéw;

3) zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokos$ci optat za ustugi;

4) uzyskania informacji o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§ 8. Odbiorca ustug zobowigzany jest do:

1) zapewnienia niezawodnego dziatania urzadzenia pomiarowego poprzez jego

odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami

niskich temperatur, a takze prawidtowego utrzymania pomieszczenia (studzienki) w

ktorym jest zamontowany;

2) natychmiastowego powiadomienia przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych

uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego w tym o zerwaniu

plomby;

3) powiadomienia przedsiebiorstwa o:

a) zmianach technicznych instalacji wewnetrznej, ktore moga mie¢ wptyw na dziatanie
sieci,

b) zmianie jakosci $ciekdw odbiegajacej od warunkéw okreslonych w umowie,

c) wiasnym ujeciu wody w celu prawidtowego ustalenia optat za odprowadzanie
sciekow,

d) zmianach wtasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu;

4) umozliwienia dostepu pracownikom przedsigbiorstwa, po okazaniu wymaganych

dokumentow, do urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych w celach, o ktérych mowa w

ustawie;

5) uzytkowania instalacji wodociggowe) w sposéb eliminujacy mozliwosci wystgpienia

skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek



cofnigcia si¢ z indywidualnej instalacji wodociggowej odbiorcy ustug;

6) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zaklécen w
funkcjonowaniu sieci kanalizacyjnej nie wprowadzania do urzadzeh kanalizacyjnych
odpadow i $ciekéw wymienionych w art. 9 ust. 2 ustawy;

7) terminowego regulowania naleznoéci za dostawe wody i odprowadzenia $ciekow.

Rozdziat 5
Szczegbtowe warunki i tryb zawierania oraz rozwiazywania uméw z Odbiorcami

§ 9. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami, nie
moga ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepiséw ustawy, przepisow
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 10. 1. Umowa okresla szczegStowe obowigzki stron, w tym zasady utrzymania
przytaczy oraz warunki usuwania ich awarii.

2. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

3. W przypadku, gdy przytacza nie sa w posiadaniu Przedsiebiorstwa,
odpowiedzialnos¢ Przedsigbiorstwa za zapewnienie ciagtosci i jakosci $wiadczonych ustug
ogranicza si¢ do urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
Przedsiebiorstwa.

§ 11. Umowy na dostawe wody oraz odprowadzanie $ciekéw sg zawierane na czas
nieokreslony.

§12. 1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy,
sporzadzonego w formie pisemne;j.
2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana adresu do korespondenciji.

§ 13. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci
Przedsigbiorstwa, skutkujacej zmiang Odbiorcy, Przedsiebiorstwo zawiera umowe z
nowym Odbiorcg z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych $wiadczenia
ustug.

§ 14. 1. Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie §ciekéw nastepuje
z osobg, ktorej nieruchomosé zostata przytaczona do sieci i ktéra wystapita o to z
wnioskiem. Podpisanie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw nastepuje
po spetnieniu przez strony warunkdw przytgczenia po podpisaniu protokotu odbioru.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytut prawny do korzystania z
obiektu budowlanego, do ktérego dostarczana jest woda lub z ktérego sg odprowadzane
Scieki, a w szczegéinie uzasadnionych przypadkach z osobg, ktora korzysta z
niezabudowanej nieruchomosci o uregulowanym stanie prawnym.

3. Jezeli z treéci dokumentu nie wynika tytut prawny osoby skiadajacej wniosek do
wiadania nieruchomoscia, jest ona zobowiazana przedtozy¢é dokument potwierdzajacy ten
tytut, z zastrzezeniem ust. 4.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta rowniez z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z
przytaczonej nieruchomosci.

S. Cdbiorca zobowigzany jest do zawarcia lub zmiany umowy w nastepujacych
przypadkach:

1) w przypadku Odbiorcdw przylaczanych do sieci istniejacych - po wykonaniu

przytacza oraz jego odbiorze technicznym i formalnym przez Przedsiebiorstwo:



2) w przypadku zmiany Odbiorcy korzystajacego z przylacza istniejacego lub zmiany

pozostatych warunkéw swiadczenia ustug - przed wystapieniem zmiany, przy czym z

dniem podpisania umowy z nowym Odbiorca nastepuje wygasniecie umowy zawartej z

odbiorca dotychczasowym, o ile umowa ta nie zostata wczesniej rozwigzana;

6. Integralng cze$¢ umowy, stanowi niniejszy regulamin oraz wniosek o przylaczenie
do sieci, o ktérym mowa w § 24, skltadany przez Odbiorce przed zawarciem umowy i
aktualizowany kazdorazowo przed wnioskowang zmiang korzystania z ustug.

7. Po zawarciu umowy, Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania
Przedsiebiorstwa o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomosci. Do czasu
poinformowania Przedsiebiorcy, Odbiorca pomimo wygasniecia umowy, ponosi
odpowiedzialno$¢ za naleznosci powstate w zwigzku ze $wiadczeniem ustug przez
Przedsiebiorstwo.

§ 15. 1. Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym Iub
budynkami wielolokalowymi, umowa zawierana jest z ich wlascicielem lub zarzadca.

2. Na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub
budynkéw wielolokalowych, Przedsigbiorstwo zawiera umowe réwniez z osobami
korzystajacymi z lokali, jezeli spetnione zostang warunki okreslone w art. 6 ust. 6 ustawy.

3. Whiosek, o ktérym mowa w ust. 2, zawiera w szczegélnosci:

1) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego

do zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong

wiasnorecznym podpisem;

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajacych z lokali, o

zasadach rozliczania réznic w odczytach wodomierzy indywidualnych i wodomierza

gtéwnego oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz Przedsigbiorstwa dodatkowych optat
wynikajacych z réznicy wskazan wodomierza gtéwnego i sumy wskazan wodomierzy
indywiduainych;

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za

wodomierzem gtownym, wraz z okre$leniem lokalizacji wszystkich punktow

czerpalnych.

4. W terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, Przedsiebiorstwo jest
zobowigzane wydac informacjg techniczng okresélajgca wymagania techniczne.

§ 16. Strony zawierajg umowe w terminie 14 dni od dnia ziozenia wniosku o zawarcie
umowy.

§ 17. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez strone umowy, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w umowie.

2. Rozwigzanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez
ztozenie pisemnego oSwiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstwa lub przestania takiego
oswiadczenia listem poleconym.

§ 18. Umowa moze byé rozwiazana w drodze porozumienia stron.

§ 19. 1. Umowa wygasa w przypadku:

1) smierci Odbiorcy ustug bedacego osobg fizyczng;

2) utraty przez Qdbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci.

2. Umowa zawarta z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym, wygasa
poza przyczynami wskazanymi w ust. 1, rowniez w razie wygasniecia umowy zawartej
przez Przedsiebiorstwo z wiascicielem lub zarzadcg nieruchomosci, w ktorej znajduje sie
lokal.



§ 20. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy, Przedsigbiorstwo dokonuje zamkniecia
przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtéwny.

Rozdziat 6
Sposoéb rozliczen w oparciu o ceng i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 21. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekow sg prowadzone przez Przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug wytacznie w oparciu o
ceny i stawki optat okreslone w ogtoszonych taryfach.

2. Dlugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie
krétszy niz jeden miesigc i nie diuzszy niz 6 miesiecy.

§ 22. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie wymaga zmiany umowy o dostarczanie
wody i odprowadzanie $ciekow.

2. Stosowanie przez dostawce cen i stawek optat wynikajacych z nowych taryf,
prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej, nie wymaga odrebnego, indywidualnego
informowania odbiorcéw o ich wysokosci.

§ 23. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy nalezno$ciami za $wiadczenie ustug
wodociggowych lub kanalizacyjnych, $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo, jest faktura.

2. Odbiorca otrzymuije fakture nie p6ézniej niz 30 dni od daty dokonania odczytu lub w
sytuacji, kiedy ilo§¢ $wiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz wskazania
wodomierza, do korica okresu obrachunkowego.

3. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki, w terminie
wskazanym w fakturze. Opéznienia w zaptacie uprawniajg dostawce do naliczania
odsetek, w wysokos$ci ustawowej.

4. Zgtoszenie przez odbiorce zastrzezen, co do wysokos$ci faktury, nie wstrzymuije jej
zaptaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadptaty, zalicza si¢ jg na poczet przysztych naleznosci
lub na zgdanie odbiorcy zwraca si¢ jg w terminie 30 dni od dnia zlozenia wniosku w tej
sprawie.

Rozdziat 7
Warunki przyfaczania do sieci

§ 24. Osoba ubiegajgca sie o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci, sktada
Przedsiebiorstwu wniosek o wydanie warunkéw technicznych przytaczenia, ktéry powinien
zawiera¢ co najmniej: imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy; adres do
korespondencji; w przypadku os6b prawnych odpis z wtasciwego rejestru wskazujacy na
spos6b reprezentacji podmiotu; okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do
odbioru ustug; okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz
charakterystyki zuzycia wody; wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow i
ich rodzaju, proponowany termin rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania $ciekéw.

§ 25. Do wniosku, o ktérym mowa w § 24, osoba ubiegajgca sie o przytaczenie do
sieci powinna zatgczyc¢:

1) dokument okreslajgcy stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek;

2) aktualng mape sytuacyjno-wysokosciowg w skali 1:500 lub 1:1.000, okreslajacg

usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 1, wzgledem istniejgcych sieci

wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu w

przypadku gdy osoba ubiegajgca sie o przytaczenie nie dokonata zgtoszenia, o ktérym



mowa w art. 30 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2010 r. Nr
207, poz. 2016, z p6zn. zm.).

§ 26. 1. Jezeli urzadzenia wodociagowe i kanalizacyjne spetniajg warunki techniczne,
umozliwiajace poditaczenie do nich nieruchomosci i spetnienie wymogéw okreslonych we
wniosku, Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w §
23 wraz z kompletem zatacznikéw, wydaje osobie ubiegajacej sie o podtaczenie
nieruchomosci dokument pod nazwa "Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej".

2. W razie braku mozliwosci podtaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo w
terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktorym mowa w § 24, informuje o tym osobe
ubiegajaca si¢ o podigczenie, wskazujgc wyraznie na powody, ktére uniemozliwiajg
podigczenie.

3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1, powinien, co najmniej:

1) wskazywa¢ na mapie sytuacyjno-wysoko$ciowe] miejsce i sposéb przytaczenia

nieruchomos$ci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, w tym miejsce

zainstalowania wodomierza gtéwnego iflub urzadzenia pomiarowego;

2) okresla¢ maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomoéci, z podziatem na

poszczegolne cele;

3) okresla¢ maksymalng ilo$¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ustalenie

warunkow odnosnie ich jakosci;

4) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinna przedtozy¢

osoba ubiegajaca sig o przytaczenie do sieci, a takze informacje o podmiotach z jakimi

nalezy uzgodni¢ wymagana przepisami prawa budowlanego dokumentacje techniczng
oraz jakim podmiotom nalezy zgtosi¢ fakt przytaczenia;

) wskazac okres waznosci wydanych warunkéw przytaczenia, nie krotszy niz 1 rok i

nie dtuzszy niz 2 lata.

4. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1, moze okreslaé:

1) parametry techniczne przytacza;

2) zastosowanie rodzaju materiatdbw i pozostatej armatury z wodomierzami i

urzgdzeniami pomiarowymi wigcznie;

3) miejsce zainstalowania wodomierza dodatkowego;

4) ogdlne okreslenie podmiotéw i oséb majacych prawo do zrealizowania i

nadzorowania inwestycji,

5) warunki wykonania i odbioru inwestyc;ji.

§ 27. 1. Przed zawarciem umowy Przedsiebiorstwo dokonuje odbioru wykonanego
przytacza, na warunkach zapisow rozdziatu 9.

2. W trakcie odbioru technicznego Przedsiebiorstwo na wiasny koszt montuje
wodomierz gtéwny w przygotowanym podej$ciu wodomierzowym, wykonanym zgodnie z
dokumentacja techniczna.

Rozdziat 8

Techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych

§ 28. Potencjalni Odbiorcy wody moga uzyskaé informacje dotyczace dostepnoéci
ustug wodociggowych w Urzedzie Gminy w Nowych Ostrowach, ktory udostepnia wglad w:

1) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy;

2) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego;,

3) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw.



Rozdziat 9
Sposéb dokonywania odbioru przez gming wykonanego przylacza

§ 29. Odbiorca ustug w terminie waznosci posiadanych warunkéw przytgczenia ustala
z przedsigbiorstwem wstepny termin wykonywania przytacza.

§ 30. Odbiorca ustug zgtasza Przedsiebiorstwu:
1) rozpoczecie wykonywania przytacza co najmniej 3 dni przed jego rozpoczeciem:
2) zakonczenie wykonywania przytgcza.

§ 31. Przedsiebiorstwo po otrzymaniu zawiadomienia odbiorcy ustug o zakonczeniu
wykonywania przytacza wyznaczaja termin jego odbioru technicznego.

§ 32. Odbidr przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru
technicznego wedtug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia.

§ 33. 1. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniegj:

1) date odbioruy;

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylacza (wodociagowe,

kanalizacyjne), jego Srednicy, materiatéw z jakich jest wykonane i diugosci;

3) rodzaj odprowadzanych Sciekow dla przylacza kanalizacyjnego;

4) sktad komisji, w tym wykonawce i odbiorce ustug;

5) adres nieruchomosci do ktérej wykonano podigczenie;

6) podpisy cztonkéw komisiji.

2. Protokét koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia i
jego podpisanie przez strony upowaznia odbiorce ustug do ztozenia pisemnego wniosku o
zawarcie umowy.

Rozdziat 10

Sposodb postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej §éciekdw
oraz sposoby zalatwiania reklamacji i wymiany informacgji

§ 34. 1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji
dotyczacych wystepujacych zaktdcen zaopatrzenia w wode i odprowadzanie $ciekéw oraz
awarii urzadzeh wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode, odprowadzania $ciekéw moze nastgpi¢ bez
uprzedniego zawiadomienia odbiorcdw ustug w przypadkach:

1) braku wody na ujeciu;

2) zanieczyszczenia wody ha ujeciu w rozmiarze niebezpiecznym dla zdrowia;

3) zachodzi koniecznos¢ usuwania awarii;

4) potrzeby zwiekszenia doptywu wody do hydrantéw pozarowych;

5) wytaczen i ograniczen w dostawie energii elektrycznej.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekéw, o ktérym mowa w
ust. 2 Przedsiebiorstwo niezwtocznie informuje odbiorcéw ustug w sposdb zwyczajowo

przyjety.

§ 35. 1. W przypadku, o ktorym mowa w § 6 pkt. 1 Przedsiebiorstwo informuje
odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety co najmniej na 2 dni przed ich
planowanym terminem, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W razie przerwy, o ktorej] mowa w ust. 1, przekraczajgcej 12 godzin termin
zawiadomienia nie moze by¢ mniejszy niz 7 dni.



§ 36. Przedsigbiorstwo zawiadamia odbiorcow ustug o planowanych zmianach
warunkéw technicznych zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw z uprzednim
terminem umozliwiajgcym dostosowanie instalacji do nowych warunkéw, nie krétszym niz
6 miesiecy.

§ 37. 1. Reklamacje, o ktérych mowa w § 7 pkt. 3, wnoszone sg w formie pisemne;j lub
ustnej do protokotu.

2. Przedsigbiorca rozpatruje wniesione reklamacje i powiadamia pisemnie Odbiorce
ustug o sposobie ich zatatwienia w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty wptywu.

Rozdziat 11
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 38. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen
wodociggowych sg jednostki ochrony przeciwpozarowej, o ktérych mowa w ustawie z dnia
24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178, poz. 1380, z
2010 r. Nr 57, poz. 353).

§ 39. Do poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych stuzg
hydranty przeciwpozarowe zainstalowane na sieci wodociggowej, ktérych usytuowanie
oznaczone jest wiasciwymi tablicami.

§ 40. Podmiot pobierajgcy wode na cele przeciwpozarowe zobowigzany jest do
niezwtocznego powiadomienia przedsigbiorstwa nie p6zniej jednak niz w terminie 7 dni o
miejscu pozaru, miejscu i ilosci pobranej wody.

§ 41. Zabrania si¢ czerpania wody z hydrantéw do celéw innych niz przeciwpozarowe
bez zgody Przedsiebiorstwa.

Rozdziat 12
Postanowienia koncowe

§ 42.1. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy prawa,
a w szczegolnosci przepisy ustawy i przepisy wykonawcze do ustawy.

2. W przypadku zmiany przepiséw, o ktérych mowa w ust. 1, w wyniku ktérych

postanowienia regulaminu bytyby niewazne, w miejsce niewaznych postanowier wchodzg
odpowiednie przepisy do czasu uchwalenia zmian regulaminu.
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