UCHWALA NR XXVI1/235/26
RADY GMINY NOWE OSTROWY

z dnia 24 czerwca 2026 r.

w sprawie przyjecia Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Uslug Spolecznych dla Gminy
Nowe Ostrowy na lata 2026 — 2030

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
722026 1. poz.662), art. 17 ust. 1 pkt 1 oraz art. 110 ust. 10 ustawy zdnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz.U. z2026r. poz.639), art.4ust. 112, art.5ust.3ustawy zdnia 19 lipca 2019r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 165) Rada Gminy
Nowe Ostrowy uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy Nowe
Ostrowy na lata 2026 — 2030, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwatly.

§ 2. Celem Planu jest rozwdj systemu uslug spotecznych $wiadczonych w srodowisku lokalnym,
zwigkszenie dostgpnosci wsparcia dla mieszkancéw oraz ograniczenie konieczno$ci korzystania z opieki
instytucjonalne;j.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Nowe Ostrowy.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lodzkiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Jacek Olesinski
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Zatacznik do uchwaty nr XXVII/235/26
Rady Gminy Nowe Ostrowy

7 dnia 24 czerwca 2026 r.

LOKALNY PLAN DEINSTYTUCJONALIZACJII ROZWOJU USLUG SPOLECZNYCH
GMINA NOWE OSTROWY
na lata 2026 — 2030

> S

Nowe Ostrowy, 24.06.2026
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I. WPROWADZENIE

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy Nowe Ostrowy na lata 2026 —
2030 stanowi dokument strategiczny okreslajacy kierunki rozwoju systemu ustug spotecznych na poziomie
lokalnym, w szczegolnosci w zakresie przechodzenia od modelu opieki instytucjonalnej do modelu ushug
srodowiskowych. Dokument ten wpisuje si¢ w krajowe i regionalne ramy polityki spolecznej, ktorych celem
jest zwigkszenie dostepnosci, jakosci oraz efektywnosci wsparcia dla mieszkancow.

Plan zostal opracowany w oparciu o Ogolnopolskie wytyczne tworzenia lokalnych plandéw
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, ktore okreslajg standardy planowania i wdrazania dzialan w tym
obszarze. Zgodnie ztymi wytycznymi lokalne plany powinny opiera¢ si¢ na rzetelnej diagnozie potrzeb
mieszkancoéw, analizie zasobOw instytucjonalnych oraz identyfikacji luk w systemie ustug spotecznych.
Dokument powinien rowniez zawiera¢ jasno okreslone cele, dziatania, wskazniki monitorowania oraz system
ewaluacji, co zostalo uwzglednione w niniejszym Planie.

Wytyczne ogolnopolskie podkreslaja, ze deinstytucjonalizacja jest procesem wieloetapowym
i dlugofalowym, ktory polega na przeksztatcaniu systemu ushug spotecznych w kierunku ustug swiadczonych
w spotecznosci lokalnej, przy jednoczesnym ograniczaniu roli opieki instytucjonalnej. Kluczowym zatozeniem
tego procesu jest zapewnienie osobom wymagajacym wsparcia mozliwosci zycia w §rodowisku lokalnym,
z zachowaniem ich autonomii, godnosci oraz prawa do decydowania o wlasnym zyciu.

Zgodnie z wytycznymi, szczegélne znaczenie W procesie deinstytucjonalizacji ma rozwdj ustug
srodowiskowych, takich jak ustugi opiekuncze, asystenckie, specjalistyczne czy wspierajace funkcjonowanie
rodzin. Ustugi te powinny by¢ dostepne, elastyczne i dostosowane do indywidualnych potrzeb uzytkownikow.
Jednoczesnie podkresla si¢ konieczno$¢ wspierania opieki nieformalnej oraz rozwijania wspoétpracy miedzy
réznymi podmiotami zaangazowanymi w §wiadczenie ustug spotecznych.

Istotnym elementem wskazanym w wytycznych jest takze integracja ushug spolecznych oraz rozwoj
lokalnych systeméw koordynacji wsparcia. W tym konteks$cie szczegdlng role odgrywaja Centra Ushlug
Spotecznych, ktére umozliwiajg organizacje ustug w sposob bardziej spojny i kompleksowy. Niniejszy Plan
uwzglednia ten kierunek poprzez wskazanie Centrum Ustug Spotecznych jako kluczowego podmiotu
odpowiedzialnego za koordynacj¢ dzialan w gminie.

Opracowanie Planu pozostaje rowniez w zgodzie z zalozeniami Regionalnego Planu Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla wojewodztwa todzkiego, ktory wskazuje kierunki dziatan na poziomie
regionalnym. Dokument ten podkresla konieczno$¢ zwigkszenia dostepnosci ustug srodowiskowych, rozwoju
ustug specjalistycznych oraz integracji systemu ustug spotecznych. Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji dla
Gminy Nowe Ostrowy stanowi rozwini¢cie tych zalozen na poziomie gminnym, uwzgledniajac specyfike
lokalnej spotecznosci.

Wytyczne ogdlnopolskie wskazuja rowniez na potrzebe powigzania lokalnych planow deinstytucjonalizacji
z mozliwos$ciami finansowania dziatan, w szczegdlnosci ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus. Niniejszy Plan zostal opracowany w sposdob umozliwiajacy wykorzystanie tych s$rodkow, poprzez
wskazanie konkretnych dziatan, wskaznikow oraz mechanizméw realizacji, ktore odpowiadaja wymaganiom
projektéw finansowanych ze srodkow Unii Europejskiej.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy Nowe Ostrowy uwzglednia
uwarunkowania lokalne, wtym procesy demograficzne, struktur¢ spoleczng oraz dostepne zasoby
instytucjonalne. Szczegoélne znaczenie maja tu proces starzenia si¢ spoteczenstwa, rosnace potrzeby opiekuncze
oraz ograniczona dostgpno$¢ ushug specjalistycznych, ktore determinuja konieczno$¢ rozwoju ustug
swiadczonych w Srodowisku lokalnym.

Podsumowujac, niniejszy Plan stanowi kompleksowy dokument strategiczny, ktory w sposob spojny taczy
zatozenia ogolnopolskich wytycznych deinstytucjonalizacji, kierunki polityki regionalnej oraz potrzeby
lokalnej spotecznosci. Jego realizacja przyczyni sie¢ do budowy nowoczesnego, dostepnego i efektywnego
systemu ustug spotecznych, odpowiadajacego na wyzwania wspotczesnej polityki spoteczne;.

II. CZESC 11 - DIAGNOSTYCZNA
1. Charakterystyka spoleczno-demograficzna gminy

Gmina Nowe Ostrowy jest gming wiejska potozona w powiecie kutnowskim, w pdinocnej czesci
wojewddztwa 16dzkiego. Zajmuje powierzchni¢ 71,55 km? i charakteryzuje si¢ niskg gestoscig zaludnienia,
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wynoszaca okolo 44,78 osob na km? Struktura przestrzenna gminy ma charakter rozproszony, typowy dla
obszaréw wiejskich, co oznacza znaczne oddalenie cze$ci mieszkancéw od instytucji publicznych oraz ushug
spotecznych. Uwarunkowanie to ma istotne znaczenie dla planowania i organizacji systemu wsparcia,
w szczegolnosci w kontekscie dostepnosci ustug srodowiskowych.

Wedlug stanu na 2025 rok gmina liczy okoto 3173 mieszkancéw. Struktura ludnosci pod wzglgdem plci jest
wzglednie zrownowazona — kobiety stanowig nieco ponizej potowy populacji, a me¢zczyzni nieco powyze;j.
Jednak znacznie wigksze znaczenie z punktu widzenia polityki spotecznej ma struktura wieku mieszkancow,
ktora wskazuje na zaawansowany proces starzenia si¢ spolecznosci lokalne;j.

Osoby w wieku poprodukcyjnym stanowia blisko 30% mieszkancow gminy, co jest wynikiem wysokim
i $wiadczy o rosngcym obcigzeniu systemu wsparcia spotecznego oraz zdrowotnego. Jednoczesnie udziat osob
w wieku przedprodukcyjnym jest stosunkowo niski, co wskazuje na ograniczony potencjal odnowy
demograficznej. W konsekwencji struktura ludnos$ci przybiera charakter regresywny, co oznacza, ze liczba oso6b
w starszych grupach wiekowych przewyzsza liczbe dzieci i mtodziezy. Taka sytuacja generuje dlugofalowe
konsekwencje dla funkcjonowania gminy, wtym zwigckszone zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze,
zdrowotne oraz wsparcie w codziennym funkcjonowaniu.

Dodatkowo, analiza danych demograficznych wskazuje na istotne zréznicowanie wewnetrzne populacji
senioralnej. W starszych grupach wiekowych, zwlaszcza powyzej 75 roku zycia, zauwazalna jest wyrazna
przewaga kobiet nad me¢zczyznami. Wynika to z dtuzszej $redniej dlugosci zycia kobiet i ma bezposrednie
przetozenie na strukture potrzeb spolecznych, w szczegdlnosci w zakresie ustug opiekunczych i wsparcia osob
samotnych.

Istotnym zjawiskiem demograficznym obserwowanym w gminie jest spadek liczby ludnosci. W latach
2024 — 2025 liczba mieszkancow zmniejszyta si¢ o okoto 2,3%. Tendencja ta wpisuje si¢ w szersze procesy
depopulacyjne charakterystyczne dla obszarow wiejskich i wynika zardwno z ujemnego przyrostu naturalnego,
jak 1migracji ludnosci, w szczegdlnosci osob mtodych iaktywnych zawodowo, do wigkszych osrodkow
miejskich. Odplyw tej grupy mieszkancow prowadzi do ostabienia lokalnego rynku pracy oraz zmniejszenia
potencjatu rozwojowego gminy.

Sytuacja na rynku pracy w gminie Nowe Ostrowy jest relatywnie stabilna. Stopa bezrobocia wynosi okoto
4,51%, co jest wartoScia umiarkowang 1izblizong do S$rednich wskaznikéw regionalnych. Liczba osob
bezrobotnych wynosi 143 osoby, przy czym ponad poloweg stanowia kobiety. Pomimo relatywnie niskiego
poziomu bezrobocia ogdlem, problemem pozostaje udzial os6b dhugotrwale bezrobotnych, ktore napotykaja na
bariery w powrocie na rynek pracy. Zjawisko to moze prowadzi¢ do utrwalania si¢ wykluczenia spotecznego
oraz zwigksza¢ zapotrzebowanie na wsparcie ze strony systemu pomocy spoleczne;j.

Analiza infrastruktury spolecznej gminy wskazuje na ograniczone zasoby w zakresie ustug dostepnych dla
mieszkancoéw. Na terenie gminy funkcjonujg placowki edukacyjne, w tym przedszkola oraz §wietlice, jednak
ich liczba i dostepnos¢ moga nie w petni odpowiada¢ na potrzeby mieszkancow, zwlaszcza w kontekscie
rozproszonej struktury osadniczej. Ograniczona dostgpno$¢ infrastruktury spolecznej oraz transportowej moze
stanowi¢ barier¢ w korzystaniu z ustug, szczegolnie dla osob starszych oraz osdb z niepetnosprawnosciami.

W kontekScie spoleczno - demograficznym istotnym aspektem jest rowniez struktura gospodarstw
domowych. Na obszarach wiejskich obserwuje sie wzrost liczby gospodarstw jednoosobowych,
w szczegolnosci wsrod osob starszych. Zjawisko to wigze si¢ zrosngcym ryzykiem izolacji spotecznej,
pogorszenia stanu zdrowia oraz zwigkszonego zapotrzebowania na ustugi opiekuncze $wiadczone w miejscu
zamieszkania.

Podsumowujac, sytuacja spoteczno - demograficzna Gminy Nowe Ostrowy charakteryzuje si¢ szeregiem
wyzwan typowych dla obszarow wiejskich, takich jak starzenie si¢ spoteczenstwa, depopulacja oraz odpltyw
ludnosci w wieku produkcyjnym. Jednoczes$nie relatywnie stabilna sytuacja na rynku pracy oraz istniejgce
zasoby instytucjonalne stanowia potencjat, ktory moze zosta¢ wykorzystany w procesie rozwoju ushug
spotecznych. Wskazane uwarunkowania determinuja konieczno$¢ ukierunkowania polityki spotecznej gminy
na rozwoj ushug srodowiskowych, zwickszenie dostepnosci wsparcia dla 0sob starszych i niesamodzielnych
oraz wzmacnianie lokalnych zasobéw spotecznych.

2. System instytucjonalny wsparcia

System instytucjonalny wsparcia w Gminie Nowe Ostrowy opiera si¢ przede wszystkim na dziatalnosci
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej, ktory peini kluczowa role w realizacji zadan z zakresu polityki
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spotecznej na poziomie lokalnym. Osrodek ten funkcjonuje jako podstawowa jednostka organizacyjna gminy
odpowiedzialna za identyfikacje potrzeb mieszkancow, organizacje pomocy oraz koordynacje dziatan
wspierajacych osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

GOPS realizuje szeroki zakres zadan wynikajacych z przepisow prawa, obejmujacych zaréwno zadania
wlasne gminy, jak izadania zlecone z zakresu administracji rzadowej. Dziatalno$¢ Osrodka koncentruje si¢
przede wszystkim na udzielaniu $wiadczen pieni¢znych, prowadzeniu pracy socjalnej, wspieraniu rodzin,
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, a takze realizacji programoéw spotecznych adresowanych do réznych
grup mieszkancoéw. W ramach swojej aktywnosci Osrodek wspotpracuje z innymi instytucjami publicznymi
oraz podmiotami lokalnymi, jednak wspotpraca ta ma czesto charakter dorazny i nie zawsze przyjmuje forme
trwatych, zintegrowanych mechanizmoéw dziatania.

Istotnym kierunkiem rozwoju systemu instytucjonalnego w gminie jest planowane przeksztatcenie
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Centrum Ustlug Spotecznych. Proces ten ma na celu zwigkszenie
efektywnos$ci systemu poprzez integracj¢ réznych ushug spolecznych oraz rozszerzenie ich zakresu. Centrum
Ustug Spotecznych ma pehi¢ funkcje koordynatora lokalnego systemu wsparcia, umozliwiajac mieszkancom
dostep do ustug w sposob bardziej kompleksowy i zintegrowany. Wprowadzenie modelu CUS wpisuje si¢
w krajowe i europejskie kierunki rozwoju polityki spotecznej, zaktadajace odejscie od rozproszonego systemu
swiadczen na rzecz spojnego systemu ustug srodowiskowych.

System instytucjonalny wsparcia w gminie nie ogranicza si¢ wylacznie do GOPS. Istotng role odgrywaja
takze inne jednostki organizacyjne gminy, w szczegdlnosci placoéwki oswiatowe, ktore realizuja zadania
w zakresie edukacji, opieki nad dzie¢mi imlodzieza oraz dzialan profilaktycznych. Na terenie gminy
funkcjonuja przedszkola oraz §wietlice, ktore pelnia wazng funkcje integracyjng i wspierajagca dla lokalnej
spotecznosci. Dodatkowo funkcjonuje Klub Senior+, ktory stanowi jedna z kluczowych form aktywizacji osob
starszych i przeciwdziatania ich izolacji spoteczne;.

W systemie wsparcia uczestnicza réwniez podmioty spoza sektora publicznego, w tym organizacje
pozarzadowe, fundacje, stowarzyszenia oraz inne podmioty dziatajgce na rzecz mieszkancow. Ich rola polega
przede wszystkim na uzupehianiu oferty ustug publicznych oraz realizacji dziatan o charakterze
integracyjnym, aktywizujagcym i profilaktycznym. Nalezy jednak zauwazy¢, ze potencjat sektora
pozarzadowego w gminie niejest w petli wykorzystany, a wspoipraca miedzy sektorem publicznym
a spotecznym wymaga dalszego rozwoju i sformalizowania.

Istotnym elementem systemu wsparcia sg takze nieformalne sieci pomocy, obejmujace rodzine, sasiadow
oraz lokalng spoteczno$¢. W warunkach gminy wiejskiej odgrywaja one szczegodlnie wazng rolg, stanowiac
czesto pierwsze inajbardziej dostgpne Zrodlo wsparcia dla osob potrzebujacych. Jednoczesnie zmiany
demograficzne, w tym starzenie si¢ spoteczenstwa oraz migracje ludnosci, prowadza do oslabienia tych
tradycyjnych mechanizmow wsparcia, co zwigksza znaczenie formalnych ustug spotecznych.

Zasoby kadrowe systemu instytucjonalnego wsparcia w gminie sg ograniczone. Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej zatrudnia niewielki zespdt pracownikéw, w tym kierownika, pracownikéw socjalnych, specjaliste
ds. $wiadczen oraz asystenta rodziny zatrudnionego w niepelnym wymiarze czasu pracy. Struktura zatrudnienia
odzwierciedla podstawowe potrzeby systemu, jednak nie zapewnia wystarczajacych zasobow do realizacji
bardziej zaawansowanych ustug spotecznych. Szczegoélnie odczuwalny jest brak specjalistow, takich jak
psychologowie, terapeuci czy asystenci 0s6b z niepelnosprawnosciami.

Ograniczenia kadrowe przekladaja si¢ bezposrednio na zakres §wiadczonych ustug oraz mozliwosci ich
rozwoju. W praktyce oznacza to konieczno$¢ koncentracji na realizacji zadan ustawowych oraz ograniczong
zdolno$¢ do wdrazania nowych, innowacyjnych form wsparcia. Dodatkowo niewielka liczba pracownikow
utrudnia prowadzenie dziatan o charakterze profilaktycznym i srodowiskowym, ktore wymagajg intensywnej
pracy w terenie oraz indywidualnego podejscia do mieszkancow.

System instytucjonalny wsparcia w Gminie Nowe Ostrowy charakteryzuje si¢ zatem znacznym potencjalem
rozwojowym, wynikajagcym z istniejacych struktur organizacyjnych oraz planowanego utworzenia Centrum
Ushug Spolecznych. Jednoczes$nie jego funkcjonowanie ograniczaja czynniki takie jak rozproszenie dziatan,
niedobor kadry oraz niewystarczajaca integracja ustug. W konsekwencji jednym z kluczowych wyzwan dla
gminy jest stworzenie spdjnego, zintegrowanego systemu ustug spotecznych, ktory bedzie odpowiadal na
zréznicowane potrzeby mieszkancoéw i umozliwiat efektywne wykorzystanie dostgpnych zasobow.

3. Charakterystyka uslug spolecznych
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Uslugi spoteczne realizowane na terenie Gminy Nowe Ostrowy stanowig istotny element lokalnej polityki
spotecznej, ukierunkowanej na zaspokajanie potrzeb mieszkancow oraz przeciwdziatanie zjawiskom
wykluczenia spotecznego. Ich =zakres wynika przede wszystkim zobowiazujacych przepisow prawa,
w szczegolnosci ustawy o pomocy spotecznej oraz innych regulacji dotyczacych wspierania rodziny, §wiadczen
rodzinnych czy przeciwdziatania przemocy.

Glownym realizatorem ushug spotecznych w gminie jest Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej, ktory
odpowiada zardwno za organizacj¢ wsparcia, jak i jego bezposrednie swiadczenie. Dziatania Osrodka obejmuja
szerokie spektrum ustug i$wiadczen, w tym pomoc finansows, prac¢ socjalng, wsparcie rodzin, dzialania
profilaktyczne oraz realizacje programéw rzadowych. System ten pelni funkcje podstawowego mechanizmu
zabezpieczenia spotecznego na poziomie lokalnym.

Analiza struktury $§wiadczonych ustug wskazuje jednak na dominacj¢ wsparcia o charakterze finansowym
nad ustugami niematerialnymi. Swiadczenia pienigzne, takie jak zasitki czy dodatki, stanowig istotny element
dziatalno$ci GOPS i s3 czesto podstawowa forma pomocy udzielanej mieszkancom. Cho¢ petnig one wazna
funkcje zabezpieczajaca, nie zawsze prowadza do trwatej poprawy sytuacji zyciowej beneficjentow, zwlaszcza
w przypadku os6b wymagajacych kompleksowego wsparcia.

Istotnym uzupeklieniem $wiadczen finansowych jest praca socjalna, ktoéra stanowi jedng z podstawowych
form wsparcia srodowiskowego. Jej celem jest nie tylko rozwigzywanie biezacych problemow mieszkancow,
ale réwniez wzmacnianie ich samodzielnosci ikompetencji zyciowych. W praktyce jednak mozliwos$ci
prowadzenia intensywnej pracy socjalnej sg ograniczone, co wynika przede wszystkim z niewielkich zasobow
kadrowych oraz duzego obcigzenia pracownikow zadaniami administracyjnymi.

Waznym obszarem dziatalnosci ustugowej jest wspieranie rodziny isystem pieczy zastgpczej. W gminie
funkcjonuje instytucja asystenta rodziny, ktora odgrywa kluczowa role w pracy z rodzinami przezywajacymi
trudnosci opiekunczo - wychowawcze. Zakres wsparcia obejmuje m.in. pomoc W organizacji zycia
codziennego, wzmacnianie kompetencji wychowawczych oraz przeciwdziatanie sytuacjom kryzysowym. Skala
tej pomocy jest jednak ograniczona ze wzgledu na niepelny wymiar zatrudnienia asystenta oraz rosngce
potrzeby w tym obszarze.

Ustugi spoleczne realizowane w gminie obejmuja takze dziatania skierowane do oséb starszych. Jedng
z kluczowych form wsparcia jest funkcjonowanie Klubu Senior+, ktéry umozliwia aktywizacj¢ spoteczna,
integracje oraz przeciwdziatanie izolacji osob starszych. Dodatkowo realizowane sg programy rzadowe, takie
jak ,,Opieka 75+”, ktére wspieraja rozwdj ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania. Pomimo tych dziatan
oferta ustug dla seniorow pozostaje niewystarczajgco rozwini¢ta w stosunku do rosnacych potrzeb tej grupy.

W odniesieniu do 0sob z niepetnosprawnosciami system ushug spolecznych koncentruje si¢ gltdwnie na
wsparciu o charakterze podstawowym, takim jak pomoc finansowa czy ustugi opiekuncze. Brakuje natomiast
rozwinigtych ustug specjalistycznych, w szczegolnosci asystencji osobistej, ustug rehabilitacyjnych czy
wsparcia w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej. Ograniczona dostepnos¢ tego typu uslug stanowi
istotng barierg¢ w funkcjonowaniu 0sob z niepelnosprawnosciami w srodowisku lokalnym.

W systemie ustug spotecznych uwzgledniane sa rowniez dzialania w zakresie przeciwdziatania
uzaleznieniom oraz wsparcia osob w kryzysie zdrowia psychicznego. Na terenie gminy funkcjonuje punkt
terapii dla osob uzaleznionych od alkoholu, ktéry stanowi wazny element lokalnego systemu profilaktyki
1 wsparcia. Jednoczes$nie dostep do ustug psychologicznych i psychiatrycznych jest ograniczony, co utrudnia
kompleksowe podejscie do probleméw zdrowia psychicznego mieszkancow.

Istotnym elementem systemu ustug spotecznych sa takze dziatania o charakterze profilaktycznym
1 integracyjnym, realizowane we wspolpracy z placowkami o$wiatowymi oraz innymi podmiotami lokalnymi.
Obejmuja one m.in. programy dozywiania, dziatlania edukacyjne oraz inicjatywy wspierajace aktywno$¢
spoteczng mieszkancow. Ich znaczenie polega przede wszystkim na zapobieganiu powstawaniu problemow
spotecznych oraz wzmacnianiu kapitatu spotecznego gminy.

Analiza ustug spotecznych $§wiadczonych na terenie Gminy Nowe Ostrowy wskazuje, ze system ten znajduje
si¢ na etapie przejsciowym. Z jednej strony zapewnia podstawowy poziom zabezpieczenia spotecznego,
z drugiej jednak nie jest w pelni dostosowany do wspotczesnych wyzwan i potrzeb mieszkancow. Szczegodlnie
widoczny jest niedobdr ustug srodowiskowych, ktore moglyby wspiera¢ mieszkancow wich miejscu
zamieszkania i ogranicza¢ koniecznos$¢ korzystania z opieki instytucjonalne;.
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Rozw¢j ustug spolecznych w gminie powinien zmierza¢ w kierunku zwigkszenia ich dostepnosci,
réznorodnosci oraz jakosci. Kluczowe znaczenie bedzie miato wzmocnienie ustug niematerialnych, takich jak
ushugi opiekuncze, asystenckie czy specjalistyczne, atakze integracja dziatan realizowanych przez rdzne
podmioty. Planowane utworzenie Centrum Uslug Spolecznych stwarza w tym zakresie istotne mozliwosci,
umozliwiajac budowe bardziej spojnego i efektywnego systemu wsparcia, odpowiadajacego na zrdznicowane
potrzeby mieszkancow.

4. Analiza potrzeb mieszkancéw

Analiza potrzeb mieszkancow Gminy Nowe Ostrowy zostala przeprowadzona w oparciu o dostepne dane
diagnostyczne, w tym wyniki badan ankietowych, analize danych zastanych oraz informacje pochodzace
z dziatalno$ci Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej. Wnioski plynace z diagnozy wskazuja na istotne
zroznicowanie potrzeb poszczegodlnych grup spotecznych, a takze na rosngce znaczenie ustug srodowiskowych
jako podstawowego narzedzia wsparcia mieszkancow.

Jednym z najwazniejszych obszarow wymagajacych interwencji jest sytuacja osob starszych. Wysoki udziat
tej grupy w strukturze demograficznej gminy przeklada si¢ na rosnace zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze
oraz wsparcie w codziennym funkcjonowaniu. Szczegodlnie istotnym problemem jest samotno$¢ czgsci
senior6w oraz ograniczona mobilno§¢, wynikajaca zaréwno zuwarunkowan zdrowotnych, jak iz
rozproszonego charakteru gminy.

W praktyce oznacza to trudnosci w dostepie do ustug publicznych, ochrony zdrowia oraz zycia spolecznego.
Potrzeby tej grupy koncentruja si¢ przede wszystkim wokoél rozwoju ushug opiekunczych §wiadczonych
w miejscu zamieszkania, w tym ustug o charakterze dlugoterminowym, a takze wsparcia w postaci teleopieki,
ustug sasiedzkich oraz dziatan aktywizujacych. Istotne znaczenie ma réwniez rozwo6j form wsparcia dla
opiekunow nieformalnych, ktoérzy czgsto ponosza gtéwny cigzar opieki nad osobami niesamodzielnymi.

Druga istotng grupg wymagajaca wsparcia sg osoby z niepelnosprawnosciami. Analiza sytuacji tej grupy
wskazuje na wystepowanie barier zarowno o charakterze infrastrukturalnym, jak i spotecznym. Ograniczony
dostep do ustug specjalistycznych, w tym rehabilitacyjnych i terapeutycznych, utrudnia pelne uczestnictwo tych
0s6b w zyciu spotecznym. Dodatkowo brak rozwinietego systemu ustug asystenckich powoduje, ze osoby
z niepetnosprawno$ciami czesto sg uzaleznione od pomocy rodziny. W konsekwencji ich potrzeby koncentruja
si¢ wokot zwigkszenia dostepnosci ustug wspierajacych samodzielno$¢, w tym asystenta osobistego, ustug
opiekunczych oraz form wsparcia umozliwiajacych aktywizacje spoleczna i zawodowa. Istotnym elementem
jest rowniez wsparcie opiekunow faktycznych, ktéorzy wymagaja zaréwno pomocy wytchnieniowej, jak
i dostepu do informacji oraz poradnictwa.

W obszarze wsparcia dzieci i rodzin kluczowe znaczenie maja dziatania ukierunkowane na wzmacnianie
funkcji opiekunczo-wychowawczych. Analiza potrzeb wskazuje, ze cze$¢ rodzin boryka si¢ z trudnosSciami
wynikajacymi z probleméw ekonomicznych, spotecznych oraz wychowawczych. Wsparcie udzielane w ramach
systemu pomocy spolecznej, w tym dziatalnos¢ asystenta rodziny, odgrywa istotng rol¢ w przeciwdziataniu
eskalacji problemow. Jednoczesnie istnieje potrzeba rozszerzenia zakresu ustug srodowiskowych skierowanych
do rodzin, w szczegodlnosci w zakresie poradnictwa specjalistycznego, wsparcia psychologicznego oraz dziatan
profilaktycznych. W kontekscie dzieci i mtodziezy istotne jest rowniez rozwijanie oferty zajge¢ pozaszkolnych
oraz dzialan integracyjnych, ktére sprzyjaja budowaniu kompetencji spotecznych i przeciwdziataja
wykluczeniu.

Waznym obszarem diagnozy jest rowniez zdrowie psychiczne mieszkancow. Analiza wskazuje na rosnace
znaczenie problemow zwigzanych zkondycja psychiczng, ktore moga wynika¢ zaréwno z czynnikow
indywidualnych, jak i spolecznych, takich jak izolacja, stres czy problemy ekonomiczne. Dostep do ushug
psychologicznych i psychiatrycznych na poziomie lokalnym jest ograniczony, co utrudnia wczesne
rozpoznawanie probleméw oraz prowadzenie skutecznych dziatan pomocowych. W konsekwencji potrzeby
mieszkancéw w tym obszarze obejmuja rozwod] lokalnych form wsparcia, takich jak poradnictwo
psychologiczne, grupy wsparcia oraz dziatania edukacyjne iprofilaktyczne. Istotne jest rowniez
przeciwdziatanie stygmatyzacji osob korzystajacych z pomocy w zakresie zdrowia psychicznego.

Analiza potrzeb mieszkancow uwzglednia takze sytuacje oséb zagrozonych bezdomnoS$cig oraz
wykluczeniem mieszkaniowym. Choc¢ skala zjawiska bezdomno$ci w gminie nie jest duza, istniejg czynniki
ryzyka, ktore moga prowadzi¢ do pogorszenia sytuacji mieszkaniowej czgsci mieszkancoéw. Naleza do nich
przede wszystkim ubostwo, zadluzenia oraz ograniczony dostgp do mieszkan socjalnych. W zwigzku z tym
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istotne jest podejmowanie dziatan o charakterze profilaktycznym, ktére pozwola na wczesne identyfikowanie
zagrozen oraz udzielanie wsparcia osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji.

Przekrojowa analiza potrzeb mieszkancéw wskazuje réwniez na wystgpowanie problemow o charakterze
systemowym, ktore dotycza wszystkich grup spolecznych. Jednym znajwazniejszych jest ograniczona
dostepnos¢ uslug spotecznych wynikajaca z rozproszonego charakteru gminy oraz niewystarczajacej liczby
specjalistow. Istotnym problemem jest takze brak kompleksowej informacji o dostepnych formach wsparcia, co
utrudnia mieszkancom korzystanie z istniejacych ustug. Wskazuje to na potrzebg rozwoju systemu koordynacji
i integracji ustug spotecznych, ktory umozliwi bardziej efektywne wykorzystanie dostepnych zasobow.

Podsumowujac, analiza potrzeb mieszkancow Gminy Nowe Ostrowy wskazuje na koniecznos¢ rozwoju
ustug spolecznych $wiadczonych w Srodowisku lokalnym, dostosowanych do zréznicowanych potrzeb
poszczegélnych grup. Kluczowe znaczenie ma wzmocnienie ustug opiekunczych, asystenckich
i specjalistycznych, a takze rozw6j dziatan profilaktycznych i integracyjnych. Realizacja tych dziatan powinna
opiera¢ si¢ na zintegrowanym podejsciu do ustug spolecznych oraz Scistej wspotpracy miedzy podmiotami
dziatajagcymi na rzecz mieszkancow.

5. Analiza ustug Srodowiskowych i zasob6éw lokalnych

Ustugi $rodowiskowe stanowig kluczowy element nowoczesnego systemu polityki spotecznej,
ukierunkowanego na wspieranie mieszkancow w ich naturalnym srodowisku zycia. W przypadku Gminy Nowe
Ostrowy ich rozwdj ma szczegdlne znaczenie ze wzgledu na strukture demograficzng, rozproszony charakter
osadnictwa oraz ograniczong dostgpnos¢ ustug instytucjonalnych. Analiza stanu obecnego wskazuje, ze ushugi
srodowiskowe sg w gminie obecne, jednak ich zakres i dostepnos¢ pozostaja niewystarczajagce w stosunku do
rosngcych potrzeb mieszkancow.

Podstawowa forma wsparcia $rodowiskowego jest praca socjalna realizowana przez pracownikow
Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j. Jej istotg jest bezposrednia praca z osobami i rodzinami w ich miejscu
zamieszkania, diagnozowanie problemow oraz podejmowanie dziatan zmierzajacych do ich rozwigzania. Praca
socjalna pelni funkcje integrujaca rézne formy wsparcia, jednak jej potencjat jest ograniczony przez niewielkie
zasoby kadrowe oraz znaczace obcigzenie pracownikow zadaniami administracyjnymi.

Kolejnym istotnym elementem ustug $rodowiskowych sa ushugi opiekuncze $wiadczone w miejscu
zamieszkania. Stanowiag one podstawowg form¢ wsparcia dla o0s6b starszych oraz  0sob
z niepelnosprawnosciami, ktére wymagaja pomocy w codziennym funkcjonowaniu. Zakres tych ushug
obejmuje m.in. pomoc w wykonywaniu czynnos$ci dnia codziennego, utrzymaniu higieny czy organizacji zycia
domowego. Pomimo ich znaczenia, skala realizacji ustug opiekunczych w gminie jest ograniczona, co wynika
zardwno z ograniczen finansowych, jak ikadrowych. W konsekwencji nie wszystkie osoby wymagajace
wsparcia maja mozliwos$¢ skorzystania z tej formy pomocy w odpowiednim zakresie.

Istotnym uzupehieniem oferty ustug srodowiskowych sa dzialania aktywizujace i integrujace spolecznosé
lokalna, realizowane m.in. w ramach Klubu Senior+. Placowka ta peini wazng role w przeciwdziataniu izolacji
spotecznej osdb starszych, umozliwiajagc im udzial w zajeciach integracyjnych, kulturalnych i edukacyjnych.
Funkcjonowanie Klubu Senior+ stanowi przyktad dobrej praktyki w zakresie ustug srodowiskowych, jednak
jego oddziatywanie obejmuje jedynie czgS¢ mieszkancoéw gminy, a oferta nie jest w petni dostosowana do
wszystkich potrzeb senioréw, zwlaszcza tych o ograniczonej mobilnosci.

Analiza ustug srodowiskowych wskazuje na brak wielu istotnych form wsparcia, ktére sa rekomendowane
w ramach procesu deinstytucjonalizacji. W szczegdélnos$ci dotyczy to ustug sasiedzkich, ktore mogltyby
stanowi¢ uzupehienie formalnego systemu wsparcia poprzez angazowanie spoleczno$ci lokalnej w pomoc
osobom potrzebujacym. Nie funkcjonujg rowniez rozwigzania takie jak teleopieka, ktora mogtaby zwiekszy¢
bezpieczenstwo o0sob starszych i1 niesamodzielnych, zwlaszcza w warunkach rozproszonego osadnictwa.

Ograniczony jest takze rozwdj ushug asystenckich dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Brak systemowego
wsparcia w tym zakresie powoduje, ze osoby te w duzej mierze uzaleznione sa od pomocy cztonkéw rodziny,
co moze prowadzi¢ do przecigzenia opiekunow nieformalnych oraz ograniczenia aktywno$ci spotecznej
samych beneficjentow. W gminie nie funkcjonujg rowniez mieszkania wspomagane ani treningowe, ktore
stanowig wazny element wsparcia w procesie usamodzielniania os6b wymagajacych pomocy.

W kontekscie zasobow lokalnych istotne znaczenie ma potencjat instytucjonalny gminy, ktéry obejmuje
zaréwno jednostki organizacyjne samorzadu, jak i podmioty dzialajace w sektorze spolecznym i prywatnym.
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, a w przysziosci Centrum Ustug Spotecznych, stanowi podstawowy
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element tego systemu i ma potencjat do petienia funkcji koordynatora ustug spotecznych. Jego rozwoj, w tym
rozszerzenie zakresu dzialania, moze przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia dostepnosci ijakosci ustug
srodowiskowych.

Istotnym zasobem lokalnym sg takze placowki o$wiatowe oraz infrastruktura spoteczna, w tym $§wietlice
i miejsca spotkan mieszkancow. Moga one pehi¢ funkcj¢ przestrzeni dla realizacji dziatan srodowiskowych,
takich jak zajecia integracyjne, wsparcie dla rodzin czy inicjatywy spoleczne. Ich potencjat nie jest jednak
w pelni wykorzystywany w konteks$cie Swiadczenia ushug spotecznych.

W analizie zasoboéw nalezy rowniez uwzgledni¢ sektor pozarzadowy, ktéory moze stanowic istotne
uzupetnienie dziatan podejmowanych przez samorzad. Organizacje pozarzadowe majg potencjal do realizacji
ustug spotecznych, w szczegdlnosci w obszarze aktywizacji spotecznej, wsparcia oséb starszych czy dziatan
profilaktycznych. W gminie Nowe Ostrowy wspotpraca z tym sektorem istnieje, jednak wymaga dalszego
rozwijania, w tym tworzenia partnerstw oraz systemowego wlaczania organizacji w realizacj¢ ustug.

Nie bez znaczenia sg takze zasoby nieformalne, obejmujace kapital spoteczny mieszkancow, relacje
sgsiedzkie oraz zaangazowanie lokalnej spoteczno$ci. W warunkach gminy wiejskiej odgrywaja one szczegolng
role w zapewnianiu wsparcia osobom potrzebujacym. Jednocze$nie zmiany demograficzne, w tym starzenie si¢
spoteczenstwa oraz migracje mtodszych mieszkancow, prowadza do stopniowego ostabienia tych tradycyjnych
form pomocy.

Analiza ushug $rodowiskowych izasoboéw lokalnych wskazuje, ze gmina dysponuje podstawowym
potencjatem umozliwiajacym rozwdj nowoczesnego systemu ustug spotecznych, jednak jego wykorzystanie
jest obecnie ograniczone. Kluczowe wyzwania obejmujg rozwdj nowych form ushug $rodowiskowych,
zwigkszenie ich dostepnosci oraz integracje dziatan podejmowanych przez roézne podmioty. Szczegdlne
znaczenie b¢dzie miato wzmocnienie roli Centrum Ustug Spotecznych jako koordynatora systemu oraz rozwoj
wspotpracy migdzysektorowe;.

W kontekscie procesu deinstytucjonalizacji konieczne jest stopniowe przechodzenie od modelu opartego na
ograniczonym zakresie ustug do systemu bardziej kompleksowego, odpowiadajacego na zrdéznicowane
potrzeby mieszkancow. Oznacza to nie tylko rozwoj nowych ustug, ale takze lepsze wykorzystanie istniejacych
zasobow lokalnych oraz budowanie trwalych mechanizméw wspoétpracy na poziomie gminy.

6. Kluczowe problemy i wyzwania

Analiza sytuacji spotecznej oraz funkcjonowania systemu ustug spotecznych w Gminie Nowe Ostrowy
pozwala na zidentyfikowanie szeregu kluczowych probleméw i wyzwan, ktére determinujg kierunki dalszych
dzialan w obszarze polityki spolecznej. Maja one charakter zarowno strukturalny, jak i funkcjonalny, aich
rozwigzanie wymaga podejscia systemowego oraz dtugofalowego planowania.

Jednym z najistotniejszych problemdéw jest niedostateczny rozwoj ushug srodowiskowych. Obecny system
wsparcia opiera si¢ w znacznym stopniu na $wiadczeniach finansowych oraz dziataniach interwencyjnych,
podczas gdy ushugi $wiadczone w miejscu zamieszkania mieszkancow majg ograniczony zakres i dostgpnosc.
Taki model wsparcia nie odpowiada w pelni na wspolczesne potrzeby spoleczne, szczegdlnie w kontekscie
starzejacego si¢ spoleczenstwa oraz rosngcej liczby o0sOb wymagajagcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu. Brak rozwinigtych ustug srodowiskowych zwicksza ryzyko kierowania os6b do form opieki
instytucjonalnej, co jest sprzeczne z kierunkami polityki deinstytucjonalizacji.

Kolejnym istotnym wyzwaniem jest dominacja wsparcia o charakterze §wiadczeniowym nad ustugowym.
Cho¢ $wiadczenia pienigzne petnig wazng funkcje zabezpieczajaca, nie prowadzg one w sposdb wystarczajacy
do poprawy samodzielnosci i aktywnoS$ci spolecznej mieszkancow. Ograniczony rozwoj ustug niematerialnych,
takich jak ustugi opiekuncze, asystenckie czy specjalistyczne, powoduje, ze system wsparcia ma charakter
reaktywny, a nie rozwojowy.

Znaczacym problemem jest rowniez brak integracji systemu ustug spolecznych. Dzialania podejmowane
przez rozne podmioty — zardwno publiczne, jak ispoleczne — maja czesto charakter rozproszony
1 nieskoordynowany. Brakuje spdjnego mechanizmu zarzadzania ushugami, ktéry umozliwiatby efektywne
wykorzystanie dostgpnych zasobow oraz zapewnial mieszkancom tatwy dostep do wsparcia. W praktyce
oznacza to trudnosci w poruszaniu si¢ po systemie ustug oraz ograniczong skutecznos¢ podejmowanych
dziatan.
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Istotnym ograniczeniem rozwoju systemu ustug spotecznych sg rowniez niewystarczajace zasoby kadrowe.
Niewielka liczba pracownikow Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej oraz brak specjalistow, takich jak
psychologowie, terapeuci czy asystenci 0s6b z niepelnosprawnos$ciami, znaczaco wplywaja na zakres 1 jako$¢
$wiadczonych ustug. Ograniczenia kadrowe utrudniajg nie tylko realizacje biezacych zadan, ale takze
wdrazanie nowych form wsparcia oraz prowadzenie dziatan profilaktycznych.

Wsrod kluczowych wyzwan nalezy wskaza¢ rowniez proces starzenia si¢ spoteczenstwa. Wysoki udziat os6b
w wieku poprodukcyjnym oraz rosngca liczba os6b wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
generuja coraz wigksze zapotrzebowanie na uslugi opiekuncze, zdrowotne oraz spoleczne. Jednoczes$nie
zmniejszajaca si¢ liczba osob w wieku produkcyjnym ogranicza mozliwosci zapewnienia odpowiedniego
poziomu wsparcia, zar6wno w wymiarze instytucjonalnym, jak i nieformalnym.

Z problemem starzenia si¢ spoleczenstwa powigzane jest ostabienie tradycyjnych form wsparcia
nieformalnego. Migracje mtodszych mieszkancéw oraz zmiany w strukturze rodzin powoduja, ze coraz wigcej
0s0b starszych pozostaje bez wsparcia ze strony najblizszych. W konsekwencji rosnie znaczenie formalnych
ustug spotecznych, ktore jednak nie sag w pelni rozwiniete.

Kolejnym istotnym wyzwaniem jest ograniczona dostgpnos$¢ ustug specjalistycznych, w szczegdlnosci
W obszarze zdrowia psychicznego oraz wsparcia 0s6b z niepelnosprawnosciami. Brak lokalnego dostepu do
specjalistow powoduje konieczno$¢ korzystania z ustug poza gming, co w przypadku osdb o ograniczongj
mobilnosci stanowi istotng bariere. Ograniczenia te utrudniajg wczesne reagowanie na problemy oraz
prowadzenie skutecznych dziatan pomocowych.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na bariery zwigzane z dostgpnoscig ushug wynikajgce z rozproszonego
charakteru gminy. Duze odleglo$ci miedzy miejscowo$ciami oraz ograniczona infrastruktura transportowa
utrudniaja mieszkancom korzystanie z dostepnych form wsparcia. Problem ten dotyczy w szczego6lnosci osob
starszych oraz 0sob z niepetnosprawnosciami, dla ktorych mobilnos¢ stanowi istotne ograniczenie.

Waznym wyzwaniem jest takze niewystarczajacy poziom informacji o dostgpnych ustugach spolecznych.
Mieszkancy nie zawsze posiadaja pelng wiedz¢ na temat mozliwosci uzyskania wsparcia, co ogranicza ich
dostep do istniejacych form pomocy. Brak spdjnego systemu informacyjnego oraz punktu kompleksowej
obshugi powoduje, ze system ustug spotecznych jest postrzegany jako mato przejrzysty.

Podsumowujac, kluczowe problemy i wyzwania Gminy Nowe Ostrowy w obszarze ustug spolecznych
koncentruja si¢ wokoét koniecznosci rozwoju ustug Srodowiskowych, integracji systemu wsparcia oraz
wzmocnienia zasobdéw kadrowych i organizacyjnych. Szczegdlne znaczenie ma dostosowanie systemu do
zmieniajacej si¢ struktury demograficznej oraz rosnacych potrzeb mieszkancow. Odpowiedziag na
zidentyfikowane wyzwania powinno by¢ wdrozZenie zintegrowanego modelu ustug spotecznych, opartego na
wspoltpracy miedzysektorowej oraz skoncentrowanego na potrzebach mieszkancow iich funkcjonowaniu
w $rodowisku lokalnym.

7. Wnioski z diagnozy

Przeprowadzona diagnoza sytuacji spotecznej oraz funkcjonowania systemu ustug spotecznych w Gminie
Nowe Ostrowy wskazuje na konieczno$¢ wprowadzenia istotnych zmian w sposobie organizacji i realizacji
wsparcia na poziomie lokalnym. Zidentyfikowane uwarunkowania demograficzne, spoteczne oraz
instytucjonalne jednoznacznie wskazuja na potrzebe przejscia od modelu opartego glownie na §wiadczeniach
finansowych do modelu skoncentrowanego na rozwoju ustug spotecznych $wiadczonych w $srodowisku
lokalnym.

Kluczowym wnioskiem wynikajacym z diagnozy jest rosngce znaczenie ushug $Srodowiskowych jako
podstawowej formy wsparcia mieszkancéw. Proces starzenia si¢ spoteczenstwa, wzrost liczby osob
wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oraz ograniczenie tradycyjnych form opieki rodzinne;j
powoduja, ze dotychczasowe mechanizmy wsparcia stajg si¢ niewystarczajace. W konsekwencji konieczne jest
rozwijanie ustug umozliwiajacych mieszkancom jak najdluzsze funkcjonowanie w miejscu zamieszkania, przy
jednoczesnym zapewnieniu odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa i jako$ci zycia.

Diagnoza wskazuje rowniez na potrzebe zwigkszenia dostgpnosci irdznorodnosci ushug spolecznych.
Obecny system wsparcia zapewnia podstawowy poziom zabezpieczenia spotecznego, jednak nie odpowiada
wpelni na zréznicowane potrzeby mieszkancoéw, w szczegolnosci w zakresie ustug specjalistycznych.
Niedobor ustug takich jak asystencja osobista, wsparcie psychologiczne, teleopiecka czy mieszkania
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wspomagane ogranicza mozliwos$ci samodzielnego funkcjonowania wielu os6b oraz zwigksza ryzyko ich
wykluczenia spotecznego.

Istotnym wnioskiem jest takze konieczno$¢ integracji systemu ustug spotecznych. Obecne dziatania
realizowane przez rézne podmioty majg charakter rozproszony, co utrudnia ich efektywne wykorzystanie oraz
ogranicza dostgpnos¢ wsparcia dla mieszkancow. Wprowadzenie zintegrowanego modelu zarzadzania
uslugami, opartego na wspolpracy migdzysektorowej, jest niezbgdne dla zwigkszenia skutecznos$ci
podejmowanych dziatan. Kluczowa role w tym procesie powinno odegra¢ Centrum Ustug Spotecznych, ktdre
bedzie pehito funkcje koordynatora lokalnego systemu wsparcia.

Analiza wykazata rowniez potrzeb¢ wzmocnienia zasobéw kadrowych systemu ushlug spolecznych.
Ograniczona liczba pracownikoéw oraz brak specjalistow znaczaco wplywaja na mozliwosci rozwoju ustug oraz
ich jako$¢. W zwiazku ztym konieczne jest podejmowanie dziatan zmierzajagcych do zwickszenia liczby
i kompetencji kadry, a takze do tworzenia warunkdéw sprzyjajacych zatrudnianiu specjalistow w obszarze ushug
spolecznych.

Waznym wnioskiem jest takze konieczno$¢ lepszego wykorzystania istniejacych zasobow lokalnych. Gmina
dysponuje potencjalem instytucjonalnym, spotecznym i infrastrukturalnym, ktory moze zosta¢ wykorzystany
w procesie rozwoju ushug spotecznych. W szczegdlnosci dotyczy to wspolpracy z organizacjami
pozarzadowymi, wykorzystania infrastruktury lokalnej oraz wzmacniania kapitalu spotecznego mieszkancow.
Rozwdj partnerstw lokalnych oraz wiaczanie réznych podmiotow w realizacje¢ ustug spotecznych moze
przyczynic sie do zwigkszenia ich dostepnosci i efektywnosci.

Istotnym elementem wnioskow z diagnozy jest rowniez potrzeba zwickszenia dostgpnosci informacji
o ustugach spotecznych. Brak przejrzystego systemu informowania mieszkancow o dostgpnych formach
wsparcia stanowi istotng barier¢ w korzystaniu z ustug. Wprowadzenie rozwiazan utatwiajacych dostep do
informacji, takich jak punkt kompleksowej obstugi czy system ,,jednego okienka”, moze znaczaco poprawié
funkcjonowanie systemu wsparcia.

Podsumowujac, diagnoza wskazuje, ze system uslug spolecznych w Gminie Nowe Ostrowy wymaga
kompleksowej transformacji, ktorej celem bedzie stworzenie spojnego, dostepnego i efektywnego systemu
wsparcia opartego na ushugach $rodowiskowych. Kluczowe kierunki dziatan obejmuja rozwoj ustug
spotecznych, integracj¢ systemu wsparcia, wzmocnienie zasobow kadrowych oraz lepsze wykorzystanie
potencjatu lokalnego. Realizacja tych dziatan powinna przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci zycia mieszkancow
oraz zwigkszenia ich samodzielnos$ci 1 aktywnos$ci spoteczne;.

CZESC I1 - PROGRAMOWA
1. Zalozenia procesu deinstytucjonalizacji uslug spolecznych

Proces deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w Gminie Nowe Ostrowy stanowi odpowiedz na
zidentyfikowane w diagnozie potrzeby mieszkancoéw oraz kierunki polityki spotecznej na poziomie krajowym
i europejskim. Jego istota jest stopniowe przechodzenie od modelu wsparcia opartego na instytucjach
i $wiadczeniach pienigznych do modelu skoncentrowanego na ushugach §wiadczonych w §rodowisku lokalnym,
W miejscu zamieszkania mieszkancow.

Podejscie to zaktada, ze wsparcie powinno by¢ jak najbardziej dostgpne, zindywidualizowane i dostosowane
do rzeczywistych potrzeb osob korzystajacych z ustug. Kluczowym celem jest umozliwienie mieszkancom,
w szczegolnosci osobom starszym, osobom z niepelnosprawnosciami oraz rodzinom w trudnej sytuacji, jak
najdluzszego funkcjonowania w srodowisku lokalnym, przy zachowaniu ich podmiotowosci i niezalezno$ci.

Deinstytucjonalizacja nie oznacza catkowitej rezygnacji z ustug instytucjonalnych, lecz ich racjonalne
ograniczanie oraz rozwoj alternatywnych form wsparcia. Proces ten powinien mie¢ charakter stopniowy, oparty
na realnych mozliwo$ciach gminy oraz dostepnych zasobach, a jego wdrazanie powinno by¢ monitorowane
i dostosowywane do zmieniajacych si¢ warunkéw spotecznych.

2. Cel glowny i cele szczegiétowe
Cel gltowny:

Celem glownym Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji jest stworzenie spdjnego, dostepnego i efektywnego
systemu ustug spotecznych w Gminie Nowe Ostrowy, opartego na ustugach srodowiskowych, umozliwiajacego
mieszkancom funkcjonowanie w miejscu zamieszkania oraz zwigkszajgcego ich samodzielno$¢ 1 jakos¢ zycia.
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Cele szczegotowe:

Realizacja celu gtownego wymaga osiagniecia szeregu celow szczegdlowych, ktére wynikaja bezposrednio
z przeprowadzonej diagnozy:

Pierwszym z nich jest rozwdj ustug srodowiskowych, w szczegolnosci ustug opiekunczych, asystenckich
oraz specjalistycznych, ktére beda $wiadczone w miejscu zamieszkania mieszkancow. Dziatania w tym
zakresie majg na celu ograniczenie koniecznos$ci korzystania z opieki instytucjonalnej oraz zwigkszenie
dostepnosci wsparcia.

Drugim celem jest wzmocnienie systemu wsparcia opieki nieformalnej, wtym rodzin iopiekunow
faktycznych. Obejmuje to rozwdj ustug wytchnieniowych, wsparcia informacyjnego oraz dziatan
umozliwiajacych taczenie obowigzkoéw opiekunczych z aktywno$cia zawodowa i spoteczna.

Kolejnym celem jest integracja i koordynacja systemu ushug spolecznych poprzez rozwoj Centrum Ustug
Spotecznych jako podmiotu odpowiedzialnego za organizacje, koordynacje irozwdj ustug w gminie.
Wprowadzenie zintegrowanego modelu zarzadzania ustugami ma umozliwi¢ lepsze wykorzystanie dostepnych
zasobow oraz zwigkszenie dostgpnosci wsparcia dla mieszkancow.

Istotnym celem jest rowniez zwigkszenie dostgpnosci ustug specjalistycznych, w szczegdlnosci w obszarze
zdrowia psychicznego oraz wsparcia 0s6b z niepelnosprawnosciami. Wymaga to zaréwno rozwoju lokalnych
form wsparcia, jak i wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi.

Ostatnim z kluczowych celow jest rozwdj wspotpracy migdzysektorowej oraz wzmocnienie roli spotecznosci
lokalnej w realizacji ustug spotecznych. Obejmuje to zard6wno wspolprace z organizacjami pozarzadowymi, jak
i rozw0]j wolontariatu oraz ustug sgsiedzkich.

3. Obszary interwencji
3.1. Wsparcie osob starszych

Wsparcie osob starszych stanowi jeden z priorytetowych obszaréw interwencji, co wynika bezposrednio
z sytuacji demograficznej gminy. Celem dzialan w tym obszarze jest umozliwienie seniorom jak najdtuzszego
funkcjonowania w srodowisku lokalnym oraz przeciwdziatanie ich wykluczeniu spotecznemu.

Planowane dziatania obejmuja przede wszystkim rozwdj ustug opiekunczych $wiadczonych w miejscu
zamieszkania, zwigkszenie dostepnosci ustug teleopieki oraz wprowadzenie ustug sgsiedzkich. Istotnym
elementem bedzie roéwniez rozwoj oferty aktywizacyjnej, w tym rozszerzenie dziatalnosci Klubu Senior+ oraz
inicjowanie nowych form integracji spotecznej. Waznym kierunkiem jest takze wsparcie opiekunow
nieformalnych poprzez rozwdj ustug wytchnieniowych.

3.2. Wsparcie 0sob z niepetnosprawnosciami

Celem dzialan w tym obszarze jest zwigkszenie samodzielnosci osob z niepetnosprawno$ciami oraz ich
integracji spotecznej. Kluczowe znaczenie ma rozwo6j ustug umozliwiajacych funkcjonowanie w srodowisku
lokalnym, w tym ustug asystenta osobistego oraz ustug opiekunczych.

Plan zaktada rowniez podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju mieszkan wspomaganych oraz zwigkszenie
dostepnosci ustug rehabilitacyjnych i specjalistycznych. Istotnym elementem bedzie takze wsparcie opiekunow
0s0b z niepetnosprawno$ciami oraz rozwo6j dziatan aktywizujacych.

3.3. Wsparcie dzieci i rodzin

W obszarze wsparcia dzieci i rodzin dziatania koncentrowa¢ si¢ beda na wzmacnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych oraz przeciwdzialaniu sytuacjom kryzysowym. Kluczowe znaczenie ma rozwdj ushug
srodowiskowych, w tym pracy asystenta rodziny, poradnictwa specjalistycznego oraz dziatan profilaktycznych.

Plan zaklada rowniez rozwdj oferty zaje¢ dla dzieci imlodziezy, wtym dziatan integracyjnych
i edukacyjnych, ktore beda sprzyja¢ budowaniu kompetencji spotecznych oraz przeciwdziataniu wykluczeniu.

3.4. Wsparcie w obszarze zdrowia psychicznego

W obszarze zdrowia psychicznego dzialania bgda koncentrowac si¢ na zwigkszeniu dostgpnosci wsparcia
psychologicznego oraz rozwoju dziatan profilaktycznych. Plan zaklada rozwoj poradnictwa psychologicznego,
tworzenie grup wsparcia oraz wspolprace z podmiotami systemu ochrony zdrowia.
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Istotnym elementem bedzie rowniez podejmowanie dziatan edukacyjnych majacych na celu zwigkszenie
swiadomosci spolecznej oraz przeciwdziatanie stygmatyzacji osob z problemami psychicznymi.

3.5. Przeciwdziatanie bezdomnosci i wykluczeniu mieszkaniowemu

Dzialania w tym obszarze bgda mialy przede wszystkim charakter profilaktyczny i ukierunkowany na
zapobieganie sytuacjom kryzysowym. Plan zaklada rozwdj wsparcia socjalnego, poradnictwa oraz
podejmowanie dziatan na rzecz poprawy dostepnosci mieszkan.

W miar¢ mozliwo$ci gmina bedzie dazy¢ do rozwoju form wsparcia takich jak mieszkania treningowe lub
wspomagane, ktore mogg stanowic¢ alternatywe dla opieki instytucjonalne;j.

4. System realizacji planu

Realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Nowe Ostrowy bedzie
oparta na modelu zintegrowanym, zaktadajacym $cisla wspotprace podmiotéw dziatajacych w obszarze polityki
spotecznej oraz stopniowe przeksztatcanie istniejgcego systemu wsparcia w kierunku ustug srodowiskowych.
Kluczowym elementem tego systemu bedzie zapewnienie spojnosci dzialan, efektywnego wykorzystania
zasobow oraz dostepnosci ustug dla mieszkancow.

Podstawowg role w realizacji planu petli¢ bedzie Centrum Ustug Spotecznych, ktére powstanie w wyniku
przeksztatlcenia Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej. CUS bedzie odpowiedzialne za koordynacije
lokalnego systemu ustug spotecznych, w tym diagnozowanie potrzeb mieszkancow, planowanie dziatan oraz
organizacj¢ i monitorowanie realizacji ustug. Wprowadzenie tej instytucji stanowi istotng zmiang¢ jakosciowa,
umozliwiajaca odejécie od rozproszonego modelu $wiadczenia wsparcia na rzecz systemu zintegrowanego
i ukierunkowanego na potrzeby mieszkancow.

Jednym zkluczowych =zalozen systemu realizacji planu jest wprowadzenie zasady kompleksowosci
wsparcia. Oznacza to, ze pomoc udzielana mieszkancom bedzie uwzgledniata rozne aspekty ich sytuacji
zyciowej, a dziatania podejmowane przez poszczegdlne podmioty beda wzajemnie si¢ uzupetniaty. W praktyce
bedzie to realizowane poprzez tworzenie indywidualnych planéw ustug spotecznych, dostosowanych do
potrzeb konkretnych oséb irodzin. Plany te beda opracowywane we wspotpracy z mieszkancami oraz przy
udziale réznych specjalistow, co pozwoli na lepsze dopasowanie form wsparcia.

Istotnym elementem systemu bedzie réwniez wprowadzenie zasady ,,jednego okienka”, ktdora ma na celu
uproszczenie dostepu do ustug spotecznych. Dzigki temu mieszkancy begda mogli uzyska¢ informacje
o dostepnych formach wsparcia oraz skorzysta¢ z nich w jednym miejscu, bez koniecznosci kontaktowania si¢
z wieloma instytucjami. Rozwigzanie to przyczyni si¢ do zwigkszenia przejrzystosci systemu oraz poprawy
jego dostepnosci, szczegdlnie dla 0sob starszych 1 0so6b o ograniczonej mobilnosci.

W ramach systemu realizacji planu przewiduje si¢ takze wyznaczenie koordynatora ustug spotecznych, ktory
bedzie odpowiedzialny za organizacje i nadzoér nad procesem $wiadczenia ustug. Do jego zadan naleze¢ bedzie
m.in. monitorowanie realizacji indywidualnych planéw wsparcia, wspoélpraca z ré6znymi podmiotami oraz
zapewnienie cigglosci ispojnosci dzialan. Funkcja ta ma kluczowe znaczenie dla skutecznego wdrazania
modelu zintegrowanego.

Realizacja planu bedzie oparta na szerokiej wspotpracy migdzysektorowej, obejmujacej podmioty publiczne,
organizacje pozarzadowe oraz sektor prywatny. Wspotpraca ta bedzie miata charakter zarowno formalny, jak
i nieformalny, ajej celem bedzie zwigkszenie efektywnosci dzialan oraz lepsze wykorzystanie dostepnych
zasobdw. Szczegblne znaczenie bedzie miato rozwijanie partnerstw lokalnych, ktére umozliwig realizacje ustug
spotecznych w sposob bardziej elastyczny i dostosowany do potrzeb mieszkancow.

Waznym elementem systemu realizacji planu bedzie takze wlaczenie spoteczno$ci lokalnej w proces
$wiadczenia ustug spotecznych. Obejmuje to rozwdj wolontariatu, ustug sasiedzkich oraz innych form
aktywnos$ci obywatelskiej, ktore moga stanowi¢ uzupehienie formalnego systemu wsparcia. Zaangazowanie
mieszkancéw w dzialania na rzecz spotecznosci lokalnej przyczyni si¢ do wzmacniania kapitalu spotecznego
oraz budowania poczucia odpowiedzialnosci za wspoélnote.

System realizacji planu bedzie réwniez uwzgledniat rozwdj kompetencji kadry zaangazowanej
w $wiadczenie ushug spolecznych. W tym celu przewiduje si¢ organizacj¢ szkolen oraz dziatan podnoszacych
kwalifikacje pracownikéw, co pozwoli na lepsze dostosowanie ustug do potrzeb mieszkancow oraz wdrazanie
nowych form wsparcia. Wzmocnienie potencjalu kadrowego jest warunkiem skutecznej realizacji zalozen
planu.
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Istotnym aspektem realizacji planu bedzie takze wykorzystanie nowoczesnych narzedzi i technologii, ktore
moga wspiera¢ organizacje i $wiadczenie ustug spotecznych. Dotyczy to w szczegolnosci rozwoju teleopieki
oraz systemow informacyjnych, ktore umozliwig lepsze zarzadzanie ustugami oraz poprawe komunikacji
z mieszkancami.

Realizacja planu bedzie miala charakter etapowy i bedzie dostosowywana do mozliwo$ci organizacyjnych
1 finansowych gminy. W pierwszym etapie kluczowe bedzie stworzenie podstaw systemu zintegrowanego,
w tym uruchomienie Centrum Ustug Spolecznych oraz rozwdj podstawowych ustug Srodowiskowych.
W kolejnych etapach planowane jest stopniowe rozszerzanie oferty ustug oraz rozwdj bardziej
zaawansowanych form wsparcia.

Podsumowujac, system realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji w Gminie Nowe Ostrowy opiera si¢
na zatozeniu integracji ustug, wspotpracy migdzysektorowej oraz aktywnego udziatu spotecznosci lokalne;.
Jego wdrozenie ma na celu stworzenie nowoczesnego iefektywnego systemu wsparcia, ktory bedzie
odpowiadal na potrzeby mieszkancow oraz umozliwiat im funkcjonowanie w srodowisku lokalnym.

5. Finansowanie dzialan

Realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Nowe Ostrowy wymaga
zapewnienia stabilnego, wielozrodtowego systemu finansowania, ktoéry umozliwi zardwno utrzymanie
istniejacych form wsparcia, jak irozwoj nowych ustug $rodowiskowych. Z uwagi na zakres planowanych
dziatan oraz ich dlugofalowy charakter, kluczowe znaczenie ma dywersyfikacja Zrodet finansowania oraz
efektywne zarzadzanie dostepnymi $§rodkami.

Podstawowym zrodlem finansowania ushug spotecznych pozostaje budzet gminy, w ramach ktorego
realizowane sg zadania wlasne z zakresu pomocy spotecznej oraz inne dziatania zwigzane z politykg spoteczna.
Srodki te zapewniajg ciggto$é funkcjonowania systemu wsparcia, w tym finansowanie dziatalnosci Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej (a docelowo Centrum Ustug Spolecznych), wyptate swiadczen oraz realizacje
podstawowych ustug. Jednocze$nie mozliwosci finansowe gminy sg ograniczone, co powoduje koniecznosé¢
poszukiwania dodatkowych zrédet finansowania.

Istotnym elementem systemu finansowania beda $rodki pochodzace =z funduszy europejskich,
w szczegolnosci w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+). Programy te stanowig kluczowe
narzedzie wspierajace rozwoj ustug spotecznych, wtym ushug s$rodowiskowych, oraz umozliwiaja
finansowanie projektéow pilotazowych, innowacyjnych form wsparcia oraz dzialan ukierunkowanych na
integracje spoleczna. Wykorzystanie srodkéw unijnych pozwoli na znaczace rozszerzenie oferty ustug oraz
wdrazanie nowych rozwigzan organizacyjnych.

Uzupehieniem finansowania bgda $rodki pochodzace zprogramoéw rzadowych, takich jak programy
wspierajace rozwoj ushug opiekunczych, asystenckich czy dzialan na rzecz seniordw irodzin. Programy te
umozliwiajg finansowanie konkretnych form wsparcia, aich wykorzystanie pozwala na zwigkszenie
dostepnosci ustug dla mieszkancow bez nadmiernego obcigzania budzetu gminy. W szczegdlnosci istotne
znaczenie maja programy dedykowane osobom starszym, osobom z niepetlnosprawno$ciami oraz rodzinom
wymagajacym wsparcia.

W przypadku dziatan skierowanych do osob z niepelnosprawno$ciami waznym zrodiem finansowania beda
rowniez $rodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych (PFRON). Fundusz ten
umozliwia finansowanie m.in. uslug asystenckich, rehabilitacyjnych oraz dziatan wspierajacych aktywizacje
spoteczng izawodowa o0sOb z niepelnosprawnos$ciami. Wiaczenie tych srodkow do systemu finansowania
pozwoli na rozwoj specjalistycznych ustug, ktore obecnie s3 w gminie ograniczone.

Istotnym kierunkiem rozwoju systemu finansowania jest takze zwigkszenie udzialu podmiotéw
zewnetrznych, w tym organizacji pozarzadowych oraz sektora prywatnego, w realizacji ustug spotecznych.
Wspolpraca z tymi podmiotami moze obejmowaé zardwno wspolne realizowanie projektow finansowanych ze
srodkow zewnetrznych, jak i powierzanie realizacji okre§lonych ustug w drodze konkurséw lub partnerstw.
Takie podejécie pozwala na lepsze wykorzystanie potencjatu lokalnego oraz zwigkszenie efektywnosci
wydatkowania $rodkéw publicznych.

W kontekscie finansowania istotne znaczenie ma rowniez racjonalizacja wydatkéw oraz optymalizacja
kosztow funkcjonowania systemu ustug spolecznych. Proces deinstytucjonalizacji, poprzez rozwoj ushug
srodowiskowych, moze przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia kosztow zwigzanych z opieka instytucjonalna, ktora
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jest zazwyczaj bardziej kosztowna. W dituzszej perspektywie inwestowanie w ushugi $rodowiskowe moze
przynies$¢ oszczednosci oraz poprawe efektywnosci systemu wsparcia.

Realizacja planu wymaga takze wprowadzenia mechanizmoéw planowania finansowego, ktoére pozwolg na
powiazanie celow idziatan z konkretnymi zrédtami finansowania. Oznacza to konieczno$¢ opracowania
szczegotowych budzetow dla poszczegélnych dziatan oraz monitorowania wydatkowania S$rodkow.
Przejrzystos¢ finansowania oraz systematyczna analiza kosztéw i efektow podejmowanych dzialan beda
kluczowe dla zapewnienia trwato$ci realizacji planu.

Waznym elementem systemu finansowania bedzie rowniez elastyczno$¢ w dostosowywaniu zrodet
finansowania do zmieniajacych si¢ warunkéw imozliwosci. Pozyskiwanie §rodkéw zewnetrznych, w tym
udzial w konkursach i programach grantowych, wymaga aktywnego podej$cia oraz zdolno$ci do szybkiego
reagowania na pojawiajgce si¢ mozliwosci finansowania.

Podsumowujac, finansowanie dzialan przewidzianych w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji begdzie
oparte na zro6znicowanym systemie zrodel, obejmujacym $rodki wlasne gminy, fundusze europejskie, programy
rzadowe oraz wspoélprace z podmiotami zewngtrznymi. Kluczowe znaczenie bedzie mialo zapewnienie
stabilnos$ci finansowej, efektywnego wykorzystania srodkéw oraz zdolnosci do pozyskiwania dodatkowych
zrédel finansowania. Tylko takie podejscie umozliwi skuteczng realizacje zatozen planu oraz rozwoj ushug
spotecznych odpowiadajacych na potrzeby mieszkancow.

6. Monitoring i ewaluacja

Skuteczna realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Nowe Ostrowy
wymaga wdrozenia spojnego systemu monitorowania i ewaluacji, ktory umozliwi biezgcg oceng postepow,
identyfikacje problemow oraz wprowadzanie niezbednych korekt. System ten bedzie stanowil integralny
element zarzadzania planem i pozwoli na zapewnienie jego efektywnosci oraz trwato$ci rezultatow.

Monitoring bedzie miat charakter ciggly ibedzie obejmowal systematyczne gromadzenie oraz analizg
danych dotyczacych realizacji dziatan przewidzianych w planie. Jego podstawowym celem bedzie §ledzenie
stopnia osiggania zatozonych celow oraz ocena zgodno$ci realizowanych dzialan z przyjetymi kierunkami
rozwoju ustug spotecznych. Monitoring umozliwi rowniez identyfikacje ewentualnych opo6znien lub trudnosci
w realizacji planu oraz podejmowanie dziatan naprawczych.

Za prowadzenie monitoringu odpowiedzialne bedzie Centrum Ustug Spotecznych, ktore jako koordynator
systemu ushug spolecznych bedzie gromadzi¢ dane pochodzace od wszystkich podmiotow zaangazowanych
w realizacje planu. Proces ten bedzie wymagat wspotpracy =z jednostkami organizacyjnymi gminy,
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi partnerami uczestniczagcymi w $wiadczeniu ushug spotecznych.
Wspolpraca ta pozwoli na uzyskanie pelnego obrazu funkcjonowania systemu oraz oceng jego skutecznosci.

Kluczowym elementem systemu monitorowania bedzie zestaw wskaznikéw, ktore pozwolg na ilosciowa
i jakosciowa oceng realizacji planu. Wskazniki te beda odnosily si¢ m.in. do liczby osdb objetych ustugami
spotecznymi, liczby irodzaju wdrozonych ustug srodowiskowych, poziomu wykorzystania dostgpnych form
wsparcia oraz zmian w zakresie korzystania z opieki instytucjonalnej. Istotne bedzie rowniez monitorowanie
poziomu satysfakcji mieszkancow z otrzymywanego wsparcia, co pozwoli na ocen¢ jakosci ustug
z perspektywy ich odbiorcow.

Ewaluacja planu bedzie miata charakter okresowy ibedzie polegata na poglebionej analizie efektow
realizacji dzialan oraz ich wplywu na sytuacje spoleczng mieszkancow gminy. W przeciwienstwie do
monitoringu, ktory koncentruje si¢ na biezacym S$ledzeniu postgpoéw, ewaluacja bedzie stuzyta ocenie
skutecznosci 1 trafnosci przyjetych rozwigzan. Jej celem bedzie odpowiedz na pytanie, w jakim stopniu
realizacja planu przyczynia si¢ do osiagniecia zaktadanych celéw, w tym rozwoju ustug srodowiskowych
i poprawy jakosci zycia mieszkancow.

Ewaluacja bedzie prowadzona w okreslonych odstepach czasu, np. w polowie okresu realizacji planu oraz po
jego zakonczeniu. W jej ramach wykorzystywane beda rézne metody badawcze, w tym analiza danych
statystycznych, badania ankietowe wsrdd mieszkancéw oraz wywiady z przedstawicielami instytucji
zaangazowanych w realizacje planu. Takie podejscie pozwoli na uzyskanie kompleksowej oceny
funkcjonowania systemu ustug spotecznych.

Istotnym elementem systemu monitorowania i ewaluacji bedzie takze wilaczenie interesariuszy w proces
oceny realizacji planu. Obejmuje to zarowno mieszkancow korzystajacych zustug spotecznych, jak
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i przedstawicieli instytucji oraz organizacji dziatajagcych na rzecz spotecznosci lokalnej. Udziat interesariuszy
pozwoli na uwzglednienie roznych perspektyw oraz lepsze dostosowanie dziatan do rzeczywistych potrzeb.

Wyniki monitoringu i ewaluacji beda wykorzystywane do biezacego zarzadzania planem oraz wprowadzania
ewentualnych zmian w jego realizacji. Pozwoli to na zwigckszenie elastycznosci systemu oraz dostosowanie
dziatan do zmieniajacych si¢ warunkéw spotecznych i potrzeb mieszkancow. Regularne raportowanie wynikow
monitoringu oraz ewaluacji bgdzie rowniez sprzyjato przejrzystosci dziatan oraz budowaniu zaufania
spolecznego.

Waznym aspektem systemu monitorowania jest takze zapewnienie odpowiednich narzedzi iprocedur
umozliwiajacych skuteczne gromadzenie ianalize danych. Obejmuje to zardwno rozwoj systemow
informatycznych wspierajacych zarzadzanie uslugami spotecznymi, jak iopracowanie standardow
raportowania oraz przeptywu informacji mi¢dzy podmiotami zaangazowanymi w realizacj¢ planu.

Podsumowujac, system monitorowania i ewaluacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji w Gminie Nowe
Ostrowy bedzie oparty na ciggtym zbieraniu danych, okresowej ocenie efektow oraz aktywnym wykorzystaniu
wynikow analiz w procesie zarzadzania. Jego wdrozenie pozwoli na zapewnienie skutecznosci realizacji planu,
zwigkszenie jako$ci $wiadczonych ushug oraz lepsze dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb mieszkancow.

Przewodniczacy Rady Gminy

Jacek Olesinski
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TABELARYCZNY PLAN DZIALAN LPDI - GMINA NOWE OSTROWY

OBSZAR 1: WSPARCIE OSOB STARSZYCH

Zatacznik do LPDI

Nr | Dzialanie Opis dzialania Okr.e S Podml?ty . Szacunkowy Zrédla finansowania
realizacji odpowiedzialne koszt

1 RO_ZWO‘]’ ustug ZW1§k§zen1e 11.czby ggdzm ustug opiekunczych 2026-2030 | CUS, gmina ¢redni budzet gminy, EFS+, programy
opiekunczych W miejscu zamieszkania rzadowe

) Wdroz.en%e Zakgp . opasek ’ bezpieczenstwa, system 2026-2028 | CUS, partnerzy ¢redni EFS+, . prggr;’am, ’ »Korpus
teleopieki monitoringu senioréw wsparcia seniorOw

3 Ustugi sgsiedzkie | Organizacja lokalnej sieci wsparcia sgsiedzkiego | 20262030 | CUS, NGO niski budzet gminy, NGO

4 ROZ.W ©J Klubu Poszerzenie oferty zaje¢ i liczby uczestnikow 2026-2030 | CUS, UG niski program Seniort,  budzet
Senior+ gminy

5 Op 1eka. . Wsparcie dla opiekundow osob niesamodzielnych | 2026-2030 | CUS $redni EFS+, programy rzadowe
wytchnieniowa

OBSZAR 2: WSPARCIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
Nr | Dzialanie Opis dzialania Okr'e S Podml?ty . Koszt Zrédta finansowania
realizacji odpowiedzialne

1 Asystent osobisty ON | Wdrozenie ustug asystenta osobistego 20262030 CUS $redni PFRON, EFS+

2 Ustugi opiekuncze Rozszerzenie ustug opiekunczych dla ON 2026-2030 CUS Sredni budzet gminy, EFS+

3 Wsparcie opiekunéw | Szkolenia, poradnictwo, pomoc wytchnieniowa | 2026-2030 CUS, NGO E;Skl/sred EFS+, PFRON

4 Rehabilitacja lokalna | Organizacja dostepu do ustug rehabilitacyjnych | 2027-2030 CUS, partnerzy $redni NFZ, PFRON, EFS+

5 Mieszkania Przygotowanie modelu mieszkan wspieranych | 2028-2030 ugG, CUS wysoki EFRR, EFS+
wspomagane

OBSZAR 3: WSPARCIE DZIECI I RODZIN

Nr | Dzialanie Opis dzialania OKkres Podmioty Koszt Finansowanie

1 Rozwoj asystenta rodziny rZOv(\;lZeiﬁszeme dostgpnosci - wsparcia 20262030 CUS sredni budzet gminy, EFS+

2 Poradnictwo specjalistyczne | Psycholog, pedagog, prawnik 20262030 CUS $redni EFS+

3 Programy profilaktyczne Dziatania dla dzieci i mlodziezy 2026-2030 szkoty, CUS niski budzet gminy, programy

4 Zajecia pozaszkolne Rozw¢j oferty integracyjnej 20262030 szkoty, NGO niski budzet gminy, NGO
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| 5 | Wsparcie kryzysowe | Interwencja i pomoc rodzinom | 2026-2030 | CUS | $redni | budzet gminy
OBSZAR 4: ZDROWIE PSYCHICZNE
Nr | Dzialanie Opis Okres Podmioty Koszt Finansowanie
1 Poradnictwo psychologiczne Dostep do specjalisty 20262030 CUS sredni EFS+, NFZ
2 | Grupy wsparcia Organizacja grup dia | 50062030 CUS, NGO niski EFS+
mieszkancow
3 Profilaktyka zdrowia psychicznego | Kampanie edukacyjne 20262030 szkoty, CUS niski budzet gminy, NFZ
4 Wspotpraca z ochrong zdrowia Integracja ustug spotecznych i 20262030 CuUS niski budzet gminy, NFZ
zdrowotnych
5 | Wsparcie 0s6b uzaleznionych Rozwéj —terapii i punktow | hpr¢ 1039 | cus Sredni budzet  gminy, — NFZ,
wsparcia programy rzadowe
OBSZAR 5: BEZDOMNOSC I WYKLUCZENIE MIESZKANIOWE
Nr | Dzialanie Opis OKkres Podmioty Koszt Finansowanie
1 Profilaktyka bezdomnosci Monitoring zagrozen 20262030 CUS niski budzet gminy
2 Wsparcie socjalne Pomoc osobom zagrozonym 20262030 CUS niski budzet gminy
3 Poradnictwo mieszkaniowe Pomoc w utrzymaniu mieszkan | 2026-2030 CUS niski EFS+
4 | Mieszkania treningowe Przygotowanie do | 9027-2030 UG éredni EFS+, EFRR
samodzielno$ci
5 Wspotpraca migdzyinstytucjonalna | Koordynacja dziatan 20262030 CUS niski E;}(ilz()e\fve gminy,  programy
SYSTEM WSKAZNIKOW (KPI) — LPDI GMINA NOWE OSTROWY
1. Zalozenia metodologiczne
System wskaznikéw opiera si¢ na trzech poziomach:
1) wskazniki produktu — mierza skale dziatan (co zostalo zrobione),
2) wskazniki rezultatu — mierza bezposrednie efekty dla mieszkancow,
3) wskazniki oddzialywania — mierza zmiany systemowe i dtugofalowe.
Wskazniki beda monitorowane przez CUS w cyklu rocznym oraz raportowane w ramach realizacji LPDI.
2. WSKAZNIKI HORYZONTALNE (CALY SYSTEM)
Wskaznik Typ Jednostka | Warto$¢ bazowa (2025) Warto$¢ docelowa (2030)
Liczba 0s6b objetych ustugami spotecznymi produkt osoby do uzupehienia +30-50%
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Liczba nowych ustug spotecznych produkt liczba 0-2 min. 8—12
Liczba 0s6b objetych ustugami §rodowiskowymi rezultat osoby niska wzrost o min. 50%
Liczba 0s6b korzystajacych z opieki instytucjonalnej oddzialywanie | osoby do uzupehienia spadek 0 10-20%
Poziom satysfakcji mieszkancéw rezultat % brak danych min. 75-85%
3. OBSZAR 1 - SENIORZY
Wskaznik Typ Jednostka Wartos$¢ bazowa (2025) | Docelowa
Liczba 0s6b objetych ustugami opiekunczymi produkt osoby do ustalenia +50%
Liczba godzin ustug opiekunczych produkt godziny/rok do ustalenia +40%
Liczba uzytkownikow teleopieki produkt osoby 0 min. 30-50
Liczba 0s6b korzystajacych z Klubu Senior+ rezultat osoby obecna +30%
Odsetek seniorow funkcjonujacych w miejscu zamieszkania oddziatywanie | % wysoki utrzymanie / wzrost
4. OBSZAR 2 — OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI
Wskaznik Typ Jednostka | Warto$¢ bazowa (2025) Docelowa
Liczba 0s6b objetych asystencja osobista produkt 0soby 0 min. 15-30
Liczba godzin ustug asystenckich produkt godziny 0 WZrost roczny
Liczba 0s6b korzystajacych z ustug opiekunczych rezultat osoby do ustalenia +40%
Liczba opiekundéw objetych wsparciem rezultat osoby niska +50%
Wazrost samodzielno$ci beneficjentow oddzialywanie | % brak danych min. 60% poprawa
5. OBSZAR 3 - DZIECI I RODZINY
Wskaznik Typ Jednostka | Warto$¢ bazowa (2025) Docelowa
Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta produkt rodziny do ustalenia +30%
Liczba os6b korzystajacych z poradnictwa produkt osoby niska +50%
Liczba dzieci objetych zajeciami produkt osoby do ustalenia +40%
Liczba interwencji kryzysowych zakonczonych sukcesem rezultat % brak danych min. 70%
Spadek liczby rodzin wymagajacych interwencji oddziatywanie % do ustalenia -10-15%
6. OBSZAR 4 — ZDROWIE PSYCHICZNE
Wskaznik Typ Jednostka Warto$¢é bazowa (2025) Docelowa
Liczba 0s6b objetych wsparciem psychologicznym produkt osoby bardzo niska +60%
Liczba zorganizowanych grup wsparcia produkt liczba 0 min. 3-5
Liczba uczestnikow dziatan profilaktycznych rezultat osoby niska +50%
Poprawa dobrostanu psychicznego (deklaratywna) rezultat % brak danych min. 60%
Spadek eskalacji problemow kryzysowych oddzialywanie | % brak danych -10%
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7. OBSZAR 5 — BEZDOMNOSC

Wskaznik Typ Jednostka Wartos¢ bazowa (2025) Docelowa
Liczba 0s6b objetych wsparciem mieszkaniowym produkt osoby niska wzrost
Liczba 0s6b objetych profilaktyka produkt osoby brak danych +50%
Liczba 0s6b utrzymujacych mieszkanie rezultat % brak danych min. 80%
Spadek ryzyka bezdomnosci oddziatywanie % brak danych -10%
8. WSKAZNIKI SYSTEMOWE (CUS)
Wskaznik Typ Jednostka Docelowa
Liczba 0s6b obstuzonych w ,,jednym okienku” produkt osoby Wwzrost roczny
Liczba partnerstw lokalnych produkt liczba min. 5-10
Liczba organizacji wspotpracujacych produkt liczba wzrost
Liczba indywidualnych planéw ushug rezultat liczba wzrost
Skrdcenie czasu dostepu do ustug oddzialywanie % -20-30%
BUDZET PROJEKTU — LPDI GMINA NOWE OSTROWY (2026 — 2029)
1. Zalozenia budzetowe
1) okres realizacji: 36 miesiecy
2) liczba uczestnikow: ok. 150-250 os6b
3) model: ustugi srodowiskowe + CUS
4) typ projektu: EFS+ (ustugi spoteczne)
Szacunkowa warto$¢ projektu: 3 200 000 — 4 200 000 zt
2. STRUKTURA BUDZETU (WG ZADAN)
ZADANIE 1: Uslugi opiekuncze i sSrodowiskowe (Seniorzy)
Pozycja Jednostka Ilo$¢ Stawka Koszt
Ustugi opiekuncze (godziny) godz. 12 000 35zt 420 000 zt
Teleopieka (opaski + system) szt. 50 800 zt 40 000 zt
Obstuga systemu teleopieki rok 3 15 000 zt 45 000 zt
Klub Senior+ (zajgcia, materialy) rok 3 25 000 zt 75 000 zt

Razem zadanie 1: 580 000 z}
Powigzane KPI:
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1) liczba oséb objetych ustugami
2) liczba godzin ustug

3) liczba uzytkownikdw teleopieki

ZADANIE 2: Uslugi dla oséb z niepelnosprawnosciami

Pozycja Jednostka Hlos¢ Stawka Koszt
Asystent osobisty (godziny) godz. 10 000 40 zt 400 000 zt
Rehabilitacja ustugi 300 150 zt 45 000 zt
Wsparcie opiekunoéw (warsztaty) edycje 10 3 000 zt 30 000 zt
Razem zadanie 2: 475 000 zt
KPI:
1) liczba oséb objetych asystencja
2) liczba godzin ustug
3) wzrost samodzielno$ci
ZADANIE 3: Wsparcie rodzin i dzieci
Pozycja Jednostka Ilos¢ Stawka Koszt
Asystent rodziny etat 1 6 500 zl/mc 234 000 zt
Psycholog/pedagog godz. 2 000 120 zt 240 000 zt
Zajecia dla dzieci rok 3 40 000 zt 120 000 zt
Razem zadanie 3: 594 000 zi
KPI:
1) liczba rodzin objetych wsparciem
2) liczba dzieci objetych programami
3) poprawa funkcjonowania rodzin
ZADANIE 4: Zdrowie psychiczne
Pozycja Jednostka Ilos¢ Stawka Koszt
Psycholog (poradnictwo) godz. 1500 120 zt 180 000 zt
Grupy wsparcia edycje 12 4 000 zt 48 000 zt
Kampanie profilaktyczne rok 3 15 000 zt 45 000 zt
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Razem zadanie 4: 273 000 z}
KPI:
-liczba 0sdb objetych wsparciem
‘liczba grup wsparcia
‘poprawa dobrostanu
3. PODSUMOWANIE BUDZETU

Obszar Koszt
Ustugi senioralne 580 000 zt
Osoby z niepetnosprawno$ciami 475 000 zt
Rodziny i dzieci 594 000 zt
Zdrowie psychiczne 273 000 zt

Przewodniczacy Rady Gminy

Jacek Olesinski
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Uzasadnienie

Przyjecie Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych dla Gminy Nowe Ostrowy
na lata 2026 — 2030 stanowi realizacj¢ obowigzkoéw gminy w zakresie prowadzenia lokalnej polityki spoteczne;j
oraz rozwoju ustug spotecznych, wynikajacych z przepisOw ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o
realizowaniu ushug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wlasnych gminy nalezy opracowanie i
realizacja strategii rozwigzywania probleméw spotecznych. Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji stanowi
rozwini¢cie i uszczegOlowienie tych dzialan w obszarze ushug spotecznych, odpowiadajac na aktualne
wyzwania demograficzne i spoteczne.

Dodatkowo ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ushig spolecznych wskazuje na
potrzebg integracji ustug spotecznych oraz ich dostosowania do potrzeb mieszkancow. Przyjecie niniejszego
Planu umozliwia wdrazanie modelu zintegrowanego systemu ustug spotecznych, opartego na dzialtalnosci
Centrum Ustug Spotecznych.

Diagnoza sytuacji spolecznej Gminy Nowe Ostrowy wskazuje na:
1) postgpujacy proces starzenia si¢ spoleczenstwa,

2) rosnace zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze i srodowiskowe,
3) ograniczong dostepnos¢ ustug specjalistycznych,

4) konieczno$¢ integracji dziatan instytucjonalnych.

Plan zaktada rozwdj ustug srodowiskowych jako alternatywy dla opieki instytucjonalnej, co jest zgodne z
kierunkami polityki spotecznej Unii Europejskiej oraz krajowymi dokumentami strategicznymi.

Przyjecie dokumentu ma réwniez istotne znaczenie z punktu widzenia mozliwo$ci pozyskiwania srodkow
zewngtrznych, w szczego6lnosci w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+). Posiadanie
przyjetego planu stanowi czgsto warunek aplikowania o §rodki na rozwoj ustug spotecznych.

Realizacja Planu przyczyni si¢ do:

1) poprawy jakosci zycia mieszkancow,

2) zwigkszenia dostgpnosci ustug spotecznych,

3) ograniczenia wykluczenia spotecznego,

4) wzmocnienia systemu wsparcia,

5) efektywniejszego wykorzystania §rodkéw publicznych.

W zwiazku z powyzszym podjecie uchwaty jest w petni uzasadnione.

Przewodniczacy Rady Gminy

Jacek Olesinski
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