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Zatacznik Nr 5a do SIWZ

Dotyczy : Postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na zapewnienie dostepu do Internetu
osobom zagrozonym wykluczeniem cyfrowym 2z terenu Gminy Nowe Ostrowy.

Nr sprawy: ZP 271.2.2013.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zadanie :

Dostawa zestawow komputerowych wraz z podstawowym oprogramowaniem do siedziby jednostek
podlegtych Gminie oraz do gospodarstw domowych wraz z modernizacjg, serwisem oraz kosztami
odtworzeniowymi komputeréw. Przytagczenie komputerdw do sieci internetowej. Ubezpieczenie

komputerdéw.

Wykonawca winien dostarczy¢ i zainstalowa¢ 60 zestawdéw komputerowych do Internetu u odbiorcéw
koncowych. 40 zestawdw komputerdw stacjonarnych (komputer, monitor, klawiatura, myszka) zostanie
zainstalowanych w gospodarstwach domowych wytypowanych do udziatu w projekcie przez
Zamawiajgcego. Zamawiajacy odpowiadaé bedzie za wiasciwy dobdr gospodarstw domowych. 20
zestawow (laptopy, myszka) zostanie zainstalowanych w jednostkach podlegtych Gminie Nowe
Ostrowy. Liste tych jednostek oraz ilosci sprzetu do zainstalowania w poszczegdlnych jednostkach

Wykonaweca otrzyma od Zamawiajgcego po podpisaniu umowy z wykonawca.

ZESTAWY KOMPUTEROWE (komputer, monitor, klawiatura, myszka)

W cenie ofertowej nalezy uwzglednié:
e dostarczenie zamoéwionych komputeréw o minimalnych parametrach opisanych ponizej do
miejsc uzytkowania,

e uruchomienie i konfiguracje ww. urzadzen oraz oprogramowania.



Zestaw komputerowy (40 szt.)

L.P. | Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne komputeréw

1. Typ: Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie
modelu, symbolu oraz producenta.

2. Zastosowanie: Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji
biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych,
aplikacji multimedialnych, dostepu do Internetu oraz poczty
elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja
programistyczna.

3. Wydajnos¢ obliczeniowa: Zgodny z x86, musi uzyska¢ co najmniej 4000 punktéw w
kolumnie PassMark CPU Mark w tescie PassMark CPU Mark
Performance wedtug wynikéw opublikowanych na stronie:
http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

Pamiec operacyjna: Min. 2GB DDR3 1333 MHz, mozliwos¢ rozbudowy do min 8GB.
5. Parametry pamieci masowej: | Min. 500 GB SATA, 7200 obr./min.
6. Wydajnos¢ grafiki: Zestaw powinien umozliwia¢ prace dwumonitorowg o max

rozdzielczosci 2560x1600 @ 60Hz (cyfrowo) i 2048x1536 @
75Hz (analogowo) oraz osigga¢ w tescie wydajnosci
Sysmark2007: Official Rating ,VideoCreation” wynik 193
punktéw oraz Official Rating ,3D” wynik 172 punktéw i
wspierac technologie DirectX w wersji min. 10.1 i OpenGL w
wers;ji 3.0.

Grafika zintegrowana z procesorem powinna umozliwia¢ prace
dwumonitorowg ze wsparciem dla HDMI v1.4 z 3D, ze
sprzetowym wsparciem dla kodowania H.264 oraz MPEG2,
DirectX 10.1, OpenGL 3.0, Shader 4.1 posiadajgca min. 6EU
(Graphics Execution Units) oraz Dual HD HW Decode o max
rozdzielczosci 2560x1600 @ 60Hz (cyfrowo) i 2048x1536 @
75Hz (analogowo).

7. Wyposazenie multimedialne: Karta dzwiekowa zintegrowana z ptytg gtdwng, zgodna z High
Definition, Porty stuchawek i mikrofonu na przednim oraz na
tylnym panelu obudowy.

8. Obudowa: Typu MiniTower z obstugg kart PCl 32bit oraz PCl Express
wytacznie o petnym profilu, wyposazona w min. 4 kieszenie: 2
szt 5,25” zewnetrzne i 2 szt 3,5” wewnetrzne.

Maksymalna suma wymiaréw obudowy nie moze przekraczaé:
955mm; (360 x 175 x 420 mm), waga max 9 kg.

Zasilacz o mocy max. 265W pracujacy w sieci 230V 50/60Hz
pradu zmiennego i efektywnosci min. 90%,.

W celu szybkiej weryfikacji usterki w obudowe komputera
musi by¢ wbudowany wizualny system diagnostyczny, stuzgcy

do sygnalizowania i diagnozowania problemdéw z komputerem




i jego komponentami; a w szczegdlnosci musi sygnalizowac:
e przebieg procesu POST,
e awarie BIOS-u,
e awarie procesora,
e uszkodzenia lub braku pamieci RAM, uszkodzenia ztgczy

PCl i PCle, kontrolera Video, ptyty gtdwnej, kontrolera USB
Oferowany system diagnostyczny nie moze wykorzystywac
minimalnej ilosci wolnych slotéw wymaganych w punkcie 17
specyfikacji, podpunkt 3.

9. Bezpieczenstwo: Czujnik otwarcia obudowy jako fabryczne rozwigzanie
producenta komputera.
10. | BIOS: BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI

Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku
twardego komputera lub innych podtgczonych do niego
urzadzen zewnetrznych odczytania z BIOS informacji o:

e wersji BIOS,

e nrseryjnym komputera wraz z datg jego wyprodukowania,

e ilosciisposobu obtozenia slotéw pamieciami RAM,

e typie procesora wraz z informacjg o ilosci rdzeni, wielkosci
pamieci cache L2 i L3, pojemnosci zainstalowanego dysku
twardego,

e rodzajach napeddw optycznych,

e MAC adresie zintegrowanej karty sieciowe;j,

e kontrolerze audio.

Funkcja blokowania wejscia do BIOS oraz blokowania
startu systemu operacyjnego, (gwarantujgcy utrzymanie
zapisanego hasta nawet w przypadku odtgczenia wszystkich
zrédet zasilania i podtrzymania BIOS).

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji
roboczej z zewnetrznych urzadzen

Mozliwo$¢ polegajagca na kontrolowaniu urzadzen
wykorzystujgcych  magistrale  komunikacyjng PCl, bez
uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych podtgczonych do niego urzadzen
zewnetrznych. Pod pojeciem kontroli Zamawiajacy rozumie
funkcjonalno$¢ polegajagca na blokowaniu/odblokowaniu
slotéw PCI.

Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z
dysku twardego komputera lub innych, podtaczonych do
niego urzadzen zewnetrznych, ustawienia hasta na poziomie
systemu, administratora oraz dysku twardego oraz mozliwos¢
ustawienia nastepujgcych zaleznosci pomiedzy nimi: brak




mozliwosci zmiany hasta pozwalajgcego na uruchomienie
systemu bez podania hasta administratora.

Musi posiada¢ mozliwos¢ ustawienia zaleznosci pomiedzy
hastem administratora a hastem systemowy tak, aby nie byto
mozliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyfacznie po podaniu
hasta systemowego. Funkcja ta ma wymuszaé¢ podanie hasta
administratora przy prébie zmiany ustawien BIOS w sytuacji,
gdy zostato podane hasto systemowe.

Mozliwos$¢ wtaczenia/wytgczenia zintegrowanej karty
dzwiekowej, karty sieciowej, portu réwnolegtego, portu
szeregowego z poziomu BIOS, bez uruchamiania systemu
operacyjnego z dysku twardego komputera Iub innych,
podtaczonych do niego, urzadzen zewnetrznych.

Mozliwos¢ ustawienia portéow USB w trybie ,no BOOT”,
czyli podczas startu komputer nie wykrywa urzadzen
bootujacych typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu
operacyjnego porty USB sg aktywne.

Mozliwos¢ wytgczania portéw USB w tym: wszystkich
portéw, tylko portéw znajdujgcych sie na przodzie obudowy,
tylko tylnych portow.

Obstuga BIOS przy wykorzystaniu klawiatury i myszy.

11.

Dodatkowe oprogramowanie:

Oprogramowanie dostarczone przez producenta komputera
pozwalajgce na zdalng inwentaryzacje komputeréow w sieci,
lokalng i zdalng inwentaryzacje komponentéw komputera,
umozliwiajgce co najmnie;j:

¢ informowanie administratora o otwarciu obudowy

e zdalne zablokowanie stacji dyskow, portéw
szeregowych, réwnolegtych, USB,

e zdalne uaktualnianie BIOS zaréwno na pojedynczym
komputerze a takie na grupie komputeréw w tym
samym czasie,

e zdalng konfiguracje bios w czasie rzeczywistym, w tym
co najmniej ustawienie hasta, wpisanie unikalnego
numeru nadanego przez uzytkownika, sekwencji
startowej,  wtgczenia/wytgczenia  portéw  USB,
wtgczenia/wytgczenia karty dzwiekowe;j,

e zdalne wyfaczanie oraz restart komputera w sieci,

e monitorowanie stanu komponentéw: CPU, pamiec
ram, HDD, wersje bios

® monitorowanie i alertowanie parametrow
termicznych, wolnego miejsca na dyskach twardych.

e monitorowanie stanu komponentéw: CPU, pamiec
RAM, HDD, wersje BIOS przy wyftgczonym komputerze




lub nieobecnym/uszkodzonym systemie operacyjnym,

e musi umozliwia¢ ustawienie sposobu informowania o
zaistnieniu zdarzenia poprzez (po stronie serwera)
automatyczne uruchomienie zaplanowanej wczesniej
akcji, wystanie raportu zawierajgcego miedzy innymi
numer seryjny komputera i opis btedu na wskazany
adres poczty elektronicznej

12.

Certyfikaty i standardy:

Certyfikat 1SO9001 dla producenta sprzetu (zatgczyc
dokument potwierdzajgcy spetnianie wymogu).

Deklaracja zgodnosci CE (zataczy¢ do oferty).

Potwierdzenie spetnienia kryteriow S$rodowiskowych, w
tym zgodnosci z dyrektywga RoHS Unii Europejskiej o eliminacji
substancji  niebezpiecznych w  postaci o$wiadczenia
producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji
Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie
,Opracowanie propozycji kryteriow $rodowiskowych dla
produktow zuzywajacych energie mozliwych do
wykorzystania przy formutowaniu specyfikacji na potrzeby
zamoéwien publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia
2006), w szczegdlnosci zgodnosci z normg ISO 1043-4 dla
ptyty gtdwnej oraz elementéw wykonanych z tworzyw
sztucznych o masie powyzej 25 gram.

Komputer musi spetnia¢ wymogi normy Energy Star 5.0
Wymagany wpis dotyczacy oferowanego modelu komputera
w internetowym katalogu http://www.eu-energystar.org lub

http://www.energystar.gov — dopuszcza sie wydruk ze strony
internetowe;.
Certyfikat EPEAT na poziomie GOLD .
Wymagany wpis dotyczgcy oferowanego modelu komputera w

internetowym katalogu http://www.epeat.net - dopuszcza sie

wydruk ze strony internetowej.

13.

Ergonomia:

Gtosnos¢ jednostki centralnej mierzona zgodnie z norma 1SO
7779 oraz wykazana zgodnie z normg ISO 9296 w pozycji
operatora w trybie pracy dysku twardego (WORK) wynoszgca
maksymalnie 19 dB (zataczy¢ oswiadczenie producenta).
Modut konstrukcji obudowy w jednostce centralnej
komputera powinien pozwala¢ na demontaz kart rozszerzen i
napedow bez koniecznosci uzycia narzedzi (wyklucza sie
uzycia wkretdw, srub motylkowych).

Obudowa w jednostce centralnej musi by¢ otwierana bez
konieczno$ci  uzycia narzedzi (wyklucza sie uzycie
standardowych wkretéw, srub motylkowych) oraz powinna
posiada¢ czujnik otwarcia obudowy wspdtpracujacy z



http://www.eu-energystar.org/
http://www.energystar.gov/
http://www.epeat.net/

oprogramowaniem zarzadzajgco - diagnostycznym
producenta komputera. Obudowa musi umozliwiac¢
zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki
metalowej (ztgcze blokady Kensingtona) oraz ktddki (oczko w
obudowie do zatozenia ktddki); Obudowa musi byc
wyposazona w zamek ktéry nie wystaje poza obrys obudowy.

14.

Warunki gwarancji:

3-letnia gwarancja producenta $wiadczona na miejscu u
klienta.

Czas reakcji serwisu - do korica nastepnego dnia roboczego.
Firma serwisujgca musi posiada¢ I1SO 9001:2000 na
Swiadczenie ustug serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje
producenta komputera — dokumenty potwierdzajgce zatgczyé
do oferty.

Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub
Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta -—
wymagane dotgczenie do oferty oswiadczenia Producenta
potwierdzonego, ze serwis bedzie realizowany przez
Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta lub
bezposrednio przez Producenta.

W przypadku awarii dyskéw twardych dysk pozostaje u
Zamawiajgcego — wymagane jest dotaczenie do oferty
oswiadczenia podmiotu realizujgcego serwis lub producenta
sprzetu o spetnieniu tego warunku.

15.

Wsparcie techniczne
producenta:

Mozliwosc telefonicznego sprawdzenia konfiguracji
sprzetowe] komputera oraz warunkdw gwarancji po podaniu
numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela.

Dostep do najnowszych sterownikéw i uaktualnien na stronie
producenta zestawu realizowany poprzez podanie na
dedykowanej stronie internetowej producenta numeru
seryjnego lub modelu komputera — do oferty nalezy dotgczy¢
link strony.

16.

Wymaganie dodatkowe:

Wbudowane porty: 1 x VGA, 1 x HDMI; 10 szt. USB w tym 8
portéw USB (min. jeden USB 3.0) wyprowadzonych na
zewnatrz komputera: min. 2 z przodu obudowy i 6 z tytu, port
sieciowy RJ-45, porty stuchawek i mikrofonu na przednim
panelu obudowy, z tytu port mikrofonu oraz wejscie i wyjscie
liniowe stereo. Wymagana ilo$¢ i rozmieszczenie (na zewnatrz
obudowy komputera) portéw USB nie moze by¢ osiggnieta w
wyniku stosowania konwerterdw, przejsciowek itp.

Komputer musi umozliwia¢ jego rozbudowe w postaci
dedykowanych kart PCle lub adapteréw o co najmniej drugi
port RS-232 razem z LPT lub 2 szt ztgczy USB 3.0




umiejscowione z tytu obudowy i/lub port RS-232 wraz z 2 szt
PS/2 i/lub karte WiFi a/b/g/n.

Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z
ptyta gtdwng, wspierajaca obstuge Wol (funkcja wigczana
przez uzytkownika), PXE 2.1.

Ptyta gtéwna z wbudowanymi: 1 ztaczem PCl Express x16; 3
wolnymi ztgczami PCl Express x1; Obstuga kart wytacznie o
petnym profilu — nie dopuszcza sie kart o profilu niskim, 2
ztacza DIMM z obstugg do 8GB DDR3 pamieci RAM, min. 4
ztacza SATA 2.0 lub SATA 3.0.

Nagrywarka DVD +/-RW wraz z oprogramowaniem do
nagrywania i odtwarzania ptyt.

Dotgczony nosnik ze sterownikami.

Opakowanie musi by¢ wykonane w 100% z materiatéw
podlegajgcych powtdrnemu przetworzeniu.

17. | Klawiatura: Klawiatura PS2/USB w uktadzie US.
Trwate oznaczenie klawiatury logo producenta komputera.
Numer katalogowy klawiatury wg oznaczen producenta
komputera na spodniej stronie klawiatury (mozliwos$¢
zamowienia  klawiatury w  autoryzowanym  serwisie
producenta komputera jedynie po podaniu oznaczen
umieszczonych na klawiaturze).
Umozliwiajgca  wtaczanie /  wytgczanie  komputera
dedykowanym klawiszem.

18. | Mysz: Mysz optyczna 800 dpi USB.

Dwuprzyciskowa, rolka (scroll) jako trzeci przycisk.
Funkcja scroll'a czterokierunkowego.
Trwate oznaczenie myszy logo producenta komputera.

Numer katalogowy producenta na spodniej stronie obudowy
myszy (mozliwo$¢ zamowienia myszy w autoryzowanym
serwisie producenta komputera jedynie po podaniu oznaczen
umieszczonych na myszy).




Monitor (40 szt.)

Lp.| Nazwa komponentu: Wymagane minimalne parametry techniczne monitora
1. | Typ ekranu: Ekran ciektokrystaliczny z aktywng matrycg TFT min. 19”.
2. | Rozmiar plamki: 0,300 mm.
3. | Jasnosé: 250 cd/m2.
4. | Kontrast: 1000:1.
> Ka,ty w'dz?"'a 160/170 stopni.
(pion/poziom):
6. | Czas reakcji matrycy: max 5ms
7. | Rozdzielczosé
1366 x 768 przy 60Hz.
maksymalna:
8. | Czestotliwos¢
odswiezania 30— 83 kHz.
poziomego:
9. | Czestotliwos¢
odswiezania 56 — 75 Hz.
pionowego:
10.| Pochylenie monitora W zakresie od -4 do +21 stopni.
11.| Powtoka powierzchni
Antyodblaskowa.
ekranu:
12.| Podswietlenie: System podswietlenia LED.
13.| Bezpieczenstwo: Monitor musi byé wyposazony w tzw. Kensington Slot.
14.| Waga bez podstawy: Maksymalnie 2,7 kg.
15.| Zuzycie energii: 18 W(typowe); 22 W(maksymalnie), tryb czuwania mniej niz 0,5W
16.| Ziacze: 15-stykowe ztgcze D-Sub.
17.| Gwarancja: 3 lata na miejscu u klienta.
Czas reakcji serwisu - do korica nastepnego dnia roboczego.
Firma serwisujgca musi posiadaé¢ I1SO 9001:2000 na $wiadczenie
ustug serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje producenta
komputera — dokumenty potwierdzajgce zatgczy¢ do oferty.
Oswiadczenie producenta komputera, Ze w przypadku nie
wywigzywania sie z obowigzkéw gwarancyjnych oferenta lub firmy
serwisujacej, przejmie na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane z
serwisem.
18.| Certyfikaty: Energy Star 5.1, 1SO 13406-2 lub ISO 9241, TCO 5 (ver 5.2), EPEAT
Silver.
19.| Inne: Zdejmowana podstawa oraz otwory montazowe w obudowie VESA

100mm podtgczone do obudowy dedykowane gtosniki o mocy
min.10W.




Nootebook (20 szt.)

L.P. | Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne nootebokéw

1. Typ: Komputer przenosny. W ofercie wymagane jest podanie
modelu, symbolu oraz producenta.

2. | Zastosowanie: Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji
biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych,
aplikacji multimedialnych, dostepu do Internetu oraz poczty
elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja
programistyczna.

3. | Wydajnos¢ obliczeniowa: Zgodny z x86, musi uzyska¢ co najmniej 3000 punktéw w
kolumnie PassMark CPU Mark w tescie PassMark CPU Mark
Performance wedtug wynikéw opublikowanych na stronie:
http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

4. | Pamiec operacyjna: Min. 4GB DDR3 1333 MHz - mozliwos¢ rozbudowy.

5. Parametry pamieci masowej: | Min. 500 GB SATA, 7200 obr./min.

6. | Wydajnos¢ grafiki: Min. zintegrowany z ptyta gtéwng lub procesorem.

7. | Wyposazenie multimedialne: | Karta dZzwiekowa zintegrowana z ptytg gtdwnga, zgodna z High
Definition, porty stuchawek i mikrofonu.

8. | Obudowa: 1 x wyjécie monitora zewnetrznego D-SUB,

1 x Express Card,

1 x wejscie mikrofonu zewnetrznego,

1 x wyjsécie stuchawkowe (stereo),

RJ-45 LAN,

Min. 4 x USB, w tym min. 1 USB 3.0, pozostate USB 2.0.

9. | Bateria: Litowo-jonowa, minimalny czas pracy na baterii min. 2h.

10. | Ergonomia: Musi posiada¢ klawiature numeryczna.

11. | Warunki gwarangji: Min. 2 lata typu door to door.

12. | Wsparcie techniczne Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej

producenta: komputera oraz warunkdéw gwarancji po podaniu numeru
seryjnego  bezposrednio u  producenta lub jego
przedstawiciela.
Dostep do najnowszych sterownikéw i uaktualnien na stronie
producenta zestawu realizowany poprzez podanie na
dedykowanej stronie internetowej producenta numeru
seryjnego lub modelu komputera — do oferty nalezy dotgczy¢
link strony.

13. | Wymaganie dodatkowe: Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z

ptyta gtdwna, wspierajgca obstuge Wol (funkcja wtaczana
przez uzytkownika), PXE 2.1.

Nagrywarka DVD +/-RW wraz z oprogramowaniem do
nagrywania i odtwarzania ptyt.

Dotaczony nosnik ze sterownikami.




Opakowanie musi by¢ wykonane w 100% z materiatéw
podlegajgcych powtdrnemu przetworzeniu.

14. | Mysz: Mysz optyczna 800 dpi USB.
Dwuprzyciskowa, rolka (scroll) jako trzeci przycisk.
Funkcja scroll'a czterokierunkowego.
Trwate oznaczenie myszy logo producenta komputera.
Numer katalogowy producenta na spodniej stronie obudowy
myszy (mozliwos¢ zamowienia myszy w autoryzowanym
serwisie producenta komputera jedynie po podaniu oznaczen
umieszczonych na myszy).

Oprogramowanie

Zainstalowany system operacyjny klasy PC musi spetnia¢ nastepujgce wymagania, poprzez wbudowane

mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji:

Mozliwo$¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z mozliwoscia wyboru
instalowanych poprawek.

Mozliwos$¢ dokonywania uaktualnien sterownikow urzgdzen przez Internet — witryne producenta
systemu.

Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbedne
aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczenstwa muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych optat) —
wymagane podanie nazwy strony serwera WWW.

Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim.

Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potfaczen internetowych; zintegrowana z
systemem konsola do zarzadzania ustawieniami zapory i regutami IP v4 i v6.

Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy: menu, odtwarzacz
multimediéw, pomoc, komunikaty systemowe.

Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (drukarek, urzadzen
sieciowych, standardéw USB, uPaP, Wi-Fi).

Funkcjonalnos¢ automatycznej zmiany domysinej drukarki w zaleznosci od sieci, do ktorej
podtgczony jest komputer.

Interfejs uzytkownika dziatajacy w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z interfejsem
uzytkownika interaktywna czes¢ pulpitu stuzgcg do uruchamiania aplikacji, ktére uzytkownik moze

dowolnie wymieniac i pobrac ze strony producenta.

Mozliwo$¢ zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania
systemu.



Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikéw zarzgdzane
zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikéw.

Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikdw réznego typu) dostepny z kilku
pozioméw: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania
oparty na konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobéw lokalnych.

Zintegrowane 1z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce ztoSliwe oprogramowanie;
aktualizacje dostepne u producenta nieodptatnie bez ograniczen czasowych.

Funkcjonalnos$¢ rozpoznawania mowy, pozwalajacg na sterowanie komputerem gtosowo, wraz z
modutem ,,uczenia sie” gtosu uzytkownika.

Zintegrowany z systemem operacyjnym modut synchronizacji komputera z urzadzeniami
zewnetrznymi.

Wbudowany system pomocy w jezyku polskim.
Mozliwos$¢ przystosowania stanowiska dla oséb niepetnosprawnych (np. stabowidzgcych).

Mozliwos$¢ zarzgdzania stacjg roboczg poprzez polityki — przez polityke rozumiemy zestaw regut
definiujgcych lub ograniczajgcych funkcjonalnosé systemu lub aplikacji;

Wdrazanie IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na zestawach regut definiujgcych
ustawienia zarzadzanych w sposéb centralny;

Automatyczne wystepowanie i uzywanie (wystawianie) certyfikatéw PKI X.509.

Rozbudowane polityki bezpieczenstwa — polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych
aplikacji.

System posiada narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich
odtwarzania oraz generowania raportow z ustawien polityk.

Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1 i 2.0 i 3.0 — mozliwo$¢ uruchomienia aplikacji
dziatajgcych we wskazanych srodowiskach.

Wsparcie dla JavaScript i VBScript — mozliwos¢ uruchamiania interpretera polecen.

Zdalna pomoc i wspodtdzielenie aplikacji — mozliwos¢é zdalnego przejecia sesji zalogowanego
uzytkownika celem rozwigzania problemu z komputerem.

Rozwigzanie stuzgce do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz
systemu stuzy¢ ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i
wykonywanego w catosci poprzez sie¢ komputerowa.

Rozwigzanie ma umozliwiajgce wdrozenie nowego obrazu poprzez zdalng instalacje.

Graficzne srodowisko instalacji i konfiguracji.

Transakcyjny system plikdw pozwalajacy na stosowanie przydziatéw (ang. quota) na dysku dla
uzytkownikdéw oraz zapewniajgcy wiekszg niezawodnosc¢ i pozwalajgcy tworzyé kopie zapasowe.

Zarzadzanie kontami uzytkownikéw sieci oraz urzadzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy,
woluminy dyskowe, ustugi katalogowe.

Udostepnianie modemu.

Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii
plikéw z mozliwoscig automatycznego przywrdcenia wersji wczesniejszej;.



= Mozliwos¢ przywracania plikdw systemowych.

= System operacyjny musi posiada¢ funkcjonalno$é pozwalajagcg na identyfikacje sieci
komputerowych, do ktérych jest podtaczony, zapamietywanie ustawien i przypisywanie do min. 3
kategorii bezpieczestwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory
sieciowej, udostepniania plikéw itp.).

= Mozliwos¢ blokowania lub dopuszczania dowolnych urzadzen peryferyjnych za pomocy polityk
grupowych (np. przy uzyciu numeréw identyfikacyjnych sprzetu).

= Do oferowanego sprzetu nalezy zatgczy¢ nosniki ze sterownikami.

System operacyjny pozwalajgcy na wypozyczanie, leasing, wynajmowanie i udostepnianie w
outsourcingu komputeréw osobistych osobom trzecim, z zachowaniem licencjonowanego, petnego
systemu operacyjnego.

Kompleksowy pakiet oprogramowania biurowego z edytorem tekstu, arkuszem kalkulacyjnym,
oprogramowaniem bazodanowym i oprogramowaniem do tworzenia prezentac;ji.

Pakiet biurowy:
1) Dla gospodarstw domowych — 30 szt.

Edytor tekstu:

e pozwala na rozbudowane formatowanie akapitdw i tworzenie rozdziatéw.

e posiada mozliwos¢ zapisu do pliku minimum w formacie Open Document z rozszerzeniem odt;
- wyposazony jest w funkcje sprawdzania pisowni w jezyku polskim z automatyczng korektg btedéw
oraz umozliwia sprawdzanie pisowni w dokumencie w ktorym uzyto kliku jezykow;

e umozliwia wydrukowanie kilku stron dokumentu na jednej kartce papieru;

e udostepnia mozliwos¢ wykorzystania szablonéw ze statymi fragmentami odpowiednio
sformatowanego tekstu, tabel, nagtéwka stopki do wielokrotnego wykorzystania;

e umozliwia tworzenie spisu tresci oraz indeksdw alfabetycznych, ilustracji i tabel.

Arkusz kalkulacyjny:

e umozliwia wpisywanie danych liczbowych lub wartosci do komérek i wykonywanie zaawansowanych
operacji;

e dzieki wbudowanym w arkusz funkcjom mozna przeprowadzi¢ profesjonalne analizy finansowe.
Wszystko mozna drukowaé, zapisywac, publikowad i wysytaé;

e pozwala na przedstawienie wynikow w postaci graficznych wykreséw

e  posiada minimum mozliwos$¢ zapisu do pliku w formacie Open Document z rozszerzeniem ods;



Program bazodanowy:

e umozliwia tworzenie i zarzadzanie bazami danych;
e posiada kreator tworzenia nowych baz danych;

e ma wbudowang obstuge tabel, kwerend, formularzy i raportéw.

Program do grafiki prezentacyjnej:

e  zawiera intuicyjny interfejs do tworzenia poszczegdlnych slajdéw pokazu,

e  przygotowane materialy mozna prezentowaé na ekranie monitora, wydrukowa¢ na papierze lub
foli,

e  posiada minimum mozliwos$¢ zapisu do pliku w formacie Open Document z rozszerzeniem odt,

Licencja na korzystanie z oprogramowania biurowego udzielana zamawiajgcemu musi by¢ udzielona na
czas nieznaczony, w sposob nie naruszajacy praw osob trzecich oraz uprawnia¢é Zamawiajgcego bez
dodatkowych kosztéw, do przekazania oprogramowania na dowolny okres czasu beneficjentom
koncowym projektu (osobom fizycznym i osobom prawnym), na podstawie umowy uzyczenia.

2) Dlajednostek podlegtych gminie — 30 szt.

Zintegrowany pakiet aplikacji biurowych musi zawierac co najmniej:

¢ edytor tekstéw,

e arkusz kalkulacyjny,

¢ narzedzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji

* narzedzie do zarzadzania informacjg osobistg ( pocztg elektroniczna, kalendarzem, kontaktami
i zadaniami)

¢ petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika, w tym takze systemu interaktywnej pomocy
w jezyku polskim.

e powinien mie¢ system aktualizacji darmowych poprawek bezpieczenstwa, przy czym komunikacja
z uzytkownikiem powinna odbywac sie w jezyku polskim.

¢ dostepnos¢ w Internecie na stronach producenta biuletynéw technicznych, w tym opiséw poprawek
bezpieczenstwa, w jezyku polskim, a takze telefonicznej pomocy technicznej producenta pakietu
biurowego swiadczonej w jezyku polskim w dni robocze w godzinach od 8-19 — cena potgczenia nie
wieksza niz cena potaczenia lokalnego

¢ publicznie znany cykl Zzycia przedstawiony przez producenta dotyczacy rozwoju i wsparcia
technicznego — w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenistwa co najmniej 5 lat od daty zakupu.

¢ mozliwo$¢ dostosowania pakietu aplikacji biurowych do pracy dla oséb niepetnosprawnych np. stabo

widzgcych, zgodnie z wymogami Krajowych Ram Interoperacyjnosci ( WCAG 2.0)



¢ powinien obstugiwac formaty dokumentéw wymienione w Krajowych Ramach Interoperacyjnosci.

Licencja na korzystanie z oprogramowania biurowego udzielana zamawiajagcemu musi by¢ udzielona na
czas nieznaczony, w sposob nie naruszajgcy praw osob trzecich oraz uprawniaé Zamawiajgcego bez
dodatkowych kosztéw, do przekazania oprogramowania na dowolny okres czasu beneficjentom
koncowym projektu (osobom fizycznym i osobom prawnym), na podstawie umowy uzyczenia.

Gwarancja

Na caty zestaw 36 miesiecy gwarancji producenta realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, czas reakcji
serwisu nastepny dzien roboczy. Dostepnosc¢ czesci zamiennych do oferowanego modelu komputera
przez co najmniej 5 lat po zakonczeniu produkcji. Wymagane jest dostarczenie oswiadczenia producenta
oferowanego sprzetu.

Modernizacja

Wykonawca w trakcie trwania projektu powinien wykonaé modernizacje sprzetu komputerowego
Beneficjentéw. Za modernizacje rozumie sie niezbedng wymiane, badZ naprawe zepsutej czesci
komputerowe]. Kazda modernizacja powinna zosta¢ potwierdzona protokotem  z oswiadczeniem
Beneficjenta o wykonaniu modernizacji i poprawnym dziataniu sprzetu komputerowego wraz z
numerami seryjnymi zainstalowanych/zdeinstalowanych podzespotéw. Podzespoty deinstalowane wraz
z protokotem modernizacji, w ciggu 14 dni powinny zosta¢ przekazane Zamawiajagcemul.

Odtworzenie

Odtworzenie sprzetowe mamy wpisane w projekt w ostatnim kwartale projektu. Modernizacja powinna
zosta¢ wykonana w okresie 32- 35 miesigca od momentu podpisania protokotu odbioru sprzetu
komputerowego przez Zamawiajgcego.



tacze do Internetu

Zamawiajgcy wymaga $wiadczenia ustug dostepu do Internetu dla beneficjentéw projektu Gminy Nowe

Ostrowy, przez okres 36 miesiecy od momentu zrealizowania cyklu szkolen.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet poprzez zastosowanie dostepnych i osiggalnych

rozwigzan technologicznych (systemy przewodowe, systemy bezprzewodowe) zgodnie z najlepszymi

obowigzujgcymi normami i praktykami.

Opis ustugi:
Wykonanie: podtaczenie beneficjentdw projektu do sieci nastgpi w terminie 14 dni od dnia podpisania

umowy. Swiadczenie ustugi: 36 miesiecy

Parametry techniczne:

Szczegoty:

ok wnN PR

Staty dostep do sieci Internet (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu).

Brak limitéw wysytania i pobierania danych.

Dostepnos¢ ustugi na poziomie 99%.

Transfer do komputera (down) — 2MB/s.

Transfer od komputera (up) — 512Kb/s.

Dostep do Internetu z punktu widzenia Zamawiajgcego musi dziata¢ bezobstugowo, co oznacza, ze
po odtgczeniu zasilania i ponownym jego odfgczeniu musi byé gotowy do pracy i umozliwié
realizacje ustugi korzystania z Internetu.

Dodatkowe niezbedne urzadzenia / zestawy do prawidtowego dziatania ustugi dostarczy
Wykonawca.

Po roku swiadczenia ustug, podwojenie predkosci pobierania danych (down).

Gwarancja/ serwis:

Wykonawca odpowiada za przywrdcenie sprawnosci tacza (dostepu do Internetu i rozwigzanie
zaistniatych probleméw) w czasie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od chwili ich zgtoszenia.
Rozwigzanie zaistniatych probleméw moze nastgpi¢ w sposdb bezposredni (wizyta serwisanta) lub
jesli bedzie to mozliwe w sposéb zdalny.

Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania usterek zwigzanych tylko i wytgcznie z dostepem do
sieci Internet.

Wykonawca ma obowigzek telefonicznego informowania Zamawiajgcego o wystgpieniu awarii oraz
planowanych przerwach w dostepie do ustugi i przewidywanym czasie jej usuniecia.

Wykonawca zapewni alarmowy kontakt z serwisem: telefonicznie przez 5 dni w tygodniu (od
poniedziatku do pigtku) w godz. 8.00-20.00.

W celu zapewnienia ciggtosci dostepu do Internetu Wykonawca zobowigzuje sie do konfiguracji,
utrzymania, aktualizacji, naprawy, serwisowania i wymiany urzadzen / zestawdw /oprogramowania
bedacych przedmiotem umowy.

Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu, na czas trwania umowy, nieprzerwanie minimum 5
zapasowych urzadzen, ktére wykorzystywane bedg przez Zamawiajgcego dla zapewnienia ciggtosci



dostepu do Internetu w przypadku awarii poszczegdlnych urzadzen zainstalowanych u
Beneficjentéw Ostatecznych.

Przedmiot zamoéwienia musi by¢ zrealizowany w catosci z punktu widzenia celu, ktéremu ma stuzy¢.
Zaoferowane rozwigzania nie moga narusza¢ postanowien Prawa oraz warunkdéw licencji
poszczegélnych Producentéw. W ofercie Wykonawca udowodni Zamawiajgcemu spetnienie
wymogow poszczegélnych Producentéow (np.: opisze sposdb wybranego licencjonowania
oprogramowania (OEM, MOLP, inne), zaoferuje dodatkowe licencje systemdéw operacyjnych
wymaganych do uruchomienia oferowanych systemoéw zarzadzania siecia, itp.



Przeprowadzenie na terenie Gminy Nowe Ostrowy szkolen w zakresie obstugi sprzetu
komputerowego.

1)

2)

3)

Opis ogolny :

a) Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen dla 30 gospodarstw
domowych, ktére wezma udziat w projekcie. Z kazdego gospodarstwa przeszkolone bedg po 2
osoby. Razem przeszkolonych zostanie 60 oséb. Szkolenia odbywac sie beda w matych grupach -
maksymalnie 10 osdb. Kazda grupa szkolona bedzie przez 1 dzien w zakresie podstaw obstugi
komputera. Ustuga obejmuje organizacje cateringu, zapewnieniem sali szkoleniowej, materiatow
dydaktycznych i sprzetu komputerowego,

b) Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikdw do petnego korzystania z komputera . Uczestnik
po zakonczeniu szkolenia powinien znaé podstawy obstugi przekazanego sprzetu.

c) Uczestnicy zapoznani zostang z podstawami obstugi komputera i programoéw biurowych.

d) Szczegdétowy program szkolenia:

Podstawy obstugi komputera - system operacyjny

a) Elementy budowy komputera,

b) Zasady pracy w systemie operacyjnym,

c) Praca na plikach, folderach

d) Co to sg skroty i jakie majg zastosowania

e) Programy, ktérych uzywamy na co dzien: edytor tekstéw, arkusz kalkulacyjny oraz narzedzia
systemowe, kalkulator itp.

f) Co to jest panel sterowania i do czego stuzy
Organizacja i zarzagdzanie danymi w komputerze

a) Plikii foldery

b) Tworzenie i kasowanie plikdw, folderéw i skrétow

Obstuga edytora tekstéw — podstawy

a) Redagowanie dokumentu

b) Formatowanie tekstu

c) Praca z tabelami

d) Grafika w edytorze tekstu

e) Ustawianie dokumentu do wydruku

f) Drukowanie dokumentu

Zakres szkolenia ma zawiera¢ dla kazdej grupy szkoleniowej zajecia praktyczne i teoretyczne.

Szkolenie nalezy zrealizowa¢ wedtug jednodniowego planu nauczania obejmujgcego 8 godzin

zegarowych (w tym dwie przerwy kawowe, kazda po 15 min oraz jedna przerwa lunchowa — 30

min). Szkolenie powinno odbywac sie w tygodniu (poniedziatek — pigtek) w przedziale godzinowym

od 8.00 do 16.00.

Wykonawca zobowigzany bedzie do opracowania szczegétowego harmonogramu szkolen w

uzgodnieniu z Zamawiajagcym po przeprowadzeniu rekrutacji uczestnikéw dokonanej przez

Zamawiajgcego i dostarczenia Zamawiajagcemu harmonogramu nie pdzniej niz w dniu podpisania

umowy.

Wszystkie zajecia muszg byé przeprowadzone z wyktadowcg - trenerem. Wykonawca musi zapewnié

wyktadowce — trenera o odpowiednich kwalifikacjach i doswiadczeniu niezbednym do prawidtowe;j

realizacji zamdwienia. Wymagane jest, aby zajecia prowadzita osoba majgca doswiadczenie w



10.

11.

prowadzeniu szkolen zwigzanych z programem szkolenia. Nie dopuszcza sie prowadzenia zajec
metoda e-learningu, itp.

Wykonawca zapewni ilos¢ komputeréw umozliwiajacg przeprowadzenie szkolenia w taki sposéb,
aby przy jednym komputerze pracowat jeden uczestnik szkolenia.

Kazdy z uczestnikdw powinien otrzyma¢ w dniu rozpoczecia szkolenia na wtasnosé¢ materiaty
dydaktyczne takie jak: opracowania trenerskie zawierajgce opis zagadnien ujetych w programie
szkolenia. Wykonawca zapewni do uzytkowania w trakcie szkolenia odpowiedni sprzet
komputerowy z oprogramowaniem, inne niezbedne oprogramowanie konieczne do prawidtowej
realizacji szkolenia oraz dostep do Internetu do przeprowadzenia zaje¢ szkoleniowych.

Wykonawca zapewni sale szkoleniowg, znajdujgca sie na terenie gminy i warunki zgodnie z
przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy w trakcie trwania szkolenia.

Wykonawca przeprowadzi testy sprawdzajgce wiedze uczestnikdw przed szkoleniem i po szkoleniu.
Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia uczestnikom zaswiadczen/certyfikatéw szkolenia.
Kazdy z takich certyfikatow/zaswiadczen oraz wszelkie ankiety, materiaty szkoleniowe oraz listy
obecnosci winny by¢ oznakowane logiem Unii Europejskiej.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia sprawozdawczosci z wykonywanej ustugi i
przekazania petnej dokumentacji szkolen tj. po 1 egzemplarzu materiatéw szkoleniowych,
kserokopii potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem dziennikdw zajeé, listy obecnosci, ankiet,
testow wypetnionych przez uczestnikéw szkolenia po zakoriczeniu szkolenia.

Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania, na wfasny koszt cateringu dla uczestnikéw
szkolenia (dwie przerwy kawowe: kawa, herbata, woda, ciastka oraz lunch — danie obiadowe).



