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UNIA EUROPEJSKA
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Zatacznik Nr 5 do SIWZ

Dotyczy :  Postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na zapewnienie dostgpu do Internetu
osobom zagrozonym wykluczeniem cyfrowym z terenu Gminy Nowe Ostrowy.

Nr sprawy: ZP 271.2.2013

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zadanie :

Dostawa zestawow komputerowych wraz z podstawowym oprogramowaniem do siedziby jednostek
podleglych Gminie oraz do gospodarstw domowych wraz z modernizacja, serwisem oraz kosztami
odtworzeniowymi komputeréw. Przylaczenie komputeréw do sieci internetowej. Ubezpieczenie
komputerdéw.

Wykonawca winien dostarczy¢ i zainstalowaé 60 zestawdéw komputerowych do Internetu u odbiorcow
koncowych. 40 zestawow komputerow stacjonarnych (komputer, monitor, Klawiatura, myszka) zostanie
zainstalowanych w gospodarstwach domowych wytypowanych do wudzialu w projekcie przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy odpowiada¢ bedzie za wiasciwy doboér gospodarstw domowych. 20
zestawow (laptopy, myszka) zostanie zainstalowanych w jednostkach podlegtych Gminie Nowe
Ostrowy. Liste tych jednostek oraz ilosci sprzgtu do zainstalowania w poszczegdlnych jednostkach
Wykonawca otrzyma od Zamawiajacego po podpisaniu umowy z wykonawca.

ZESTAWY KOMPUTEROWE (komputer, monitor, klawiatura, myszka)

W cenie ofertowej nalezy uwzgledni¢:

e Dostarczenie zamowionych komputerow 0 minimalnych parametrach opisanych ponizej do
miejsc uzytkowania,

e uruchomienie i konfiguracje ww. urzadzen oraz oprogramowania,

Zestaw Komputerowy— (40 szt.)



Lp.

Nazwa
komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne komputerow

Typ

Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu,
symbolu oraz producenta

Zastosowanie

Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych,
aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostgpu do internetu
oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja
programistyczna.

Wydajnos¢
obliczeniowa

Komputer powinien osiagga¢ w tescie wydajno$ci nie mniejsze niz
SYSmark 2007 Preview Rating 177

SYSMark2007 Preview - E-Learning 166

SYSMark2007 Preview — VideoCreation 193

SYSMark2007 Preview — Productivity 177

SYSMark2007 Preview - 3D 172

Wymagane dotaczenie do oferty wyniku testu przeprowadzonego na
oferowanej konfiguracji i potwierdzajacego osiagnigcie przez
oferowany zestaw komputerowy wymaganego wyniku (wynik w
postaci wydruku z programu  Sysmark 2007  Preview).
http://www.bapco.com/support/fdrs/SY Smark2007web.html
Zamawiajacy zastrzega sobie, iz w celu sprawdzenia poprawnosci
przeprowadzenia testu Oferent musi dostarczy¢ Zamawiajacemu

licencjonowane oprogramowanie testujace, komputer do testu oraz
doktadny opis metodyki przeprowadzonego testu wraz z wynikami w
celu ich sprawdzenia w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od otrzymania
zawiadomienia od Zamawiajacego.

Pamieé
operacyjna

2GB (1x2GB) 1333 MHz mozliwo$¢ rozbudowy do min 8GB,

Parametry
pamieci
masowej

Min. 500 GB SATA, 7200 obr./min.

Wydajnosé
grafiki

Zestaw powinien umozliwia¢ prace dwumonitorowa o max
rozdzielczosci 2560x1600 @ 60Hz (cyfrowo) i 2048x1536 @ 75Hz
(analogowo) oraz osiaga¢ w tescie wydajnosci Sysmark2007: Official
Rating ,,VideoCreation” wynik 193 punktow oraz Official Rating ,,3D”
wynik 172 punktéw i wspiera¢ technologi¢ DirectX w wersji 10.1 i
OpenGL w wersji 3.0

Grafika zintegrowana z procesorem powinna umozliwiaé pracg
dwumonitorowa ze wsparciem dla HDMI v1.4 z 3D, ze sprz¢towym
wsparciem dla kodowania H.264 oraz MPEG2, DirectX 10.1, OpenGL
3.0, Shader 4.1 posiadajaca min. 6EU (Graphics Execution Units) oraz
Dual HD HW Decode o max rozdzielczo$ci 2560x1600 @ 60Hz
(cyfrowo) i 2048x1536 @ 75Hz (analogowo)

Wyposazenie
multimedialne

Karta dzwigkowa zintegrowana z plyta glowna, zgodna z High
Definition, Porty stuchawek i mikrofonu na przednim oraz na tylnym
panelu obudowy.

Obudowa

— Typu MiniTower z obstuga kart PCI 32bit oraz PCI Express
wylacznie o pelnym profilu, wyposazona w min. 4 kieszenie: 2 szt



http://www.bapco.com/support/fdrs/SYSmark2007web.html

5,25” zewngtrzne 1 2 szt 3,5” wewnetrzne

Maksymalna suma wymiaréw obudowy nie moze przekraczac:

955mm; (360 x 175 x 420 mm), waga max 9 kg

Zasilacz o mocy max. 265W pracujacy w sieci 230V 50/60Hz pradu

zmiennego i efektywnosci min. 90%,

W celu szybkiej weryfikacji usterki w obudowg komputera musi by¢

wbudowany  wizualny system diagnostyczny, stuzacy do

sygnalizowania i diagnozowania probleméw z komputerem i jego

komponentami; a w szczegdlnos$ci musi sygnalizowac:

» Przebieg procesu POST

=  Awari¢ BIOS-u

= Awarig procesora

»  Uszkodzenia lub braku pamigci RAM, uszkodzenia ztaczy PCI i
PCle, kontrolera Video, ptyty gtéwnej, kontrolera USB
Oferowany system diagnostyczny nie moze wykorzystywac
minimalnej ilo§ci wolnych slotow wymaganych w punkcie 17
specyfkacji, podpunkt 3

9. Bezpieczenstwo Czujnik otwarcia obudowy jako fabryczne rozwiazanie producenta
komputera.
10. BIOS BIOS zgodny ze specyfikacja UEFI

Mozliwos$¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku
twardego komputera lub innych podtaczonych do niego urzadzen
zewngtrznych odczytania z BIOS informacji o:

a/ wersji BIOS,

b/ nr seryjnym komputera wraz z data jego wyprodukowania,

¢/ ilosci 1 sposobu obtozenia slotow pamigciami RAM,

d/ typie procesora wraz z informacja o ilosci rdzeni, wielkosci
pamigci cache L2 1 L3,

pojemnosci zainstalowanego dysku twardego

e/ rodzajach napedoéw optycznych

fI MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej

o/ kontrolerze audio

Funkcja blokowania wejscia do BIOS oraz blokowania startu
systemu operacyjnego, (gwarantujacy utrzymanie zapisanego hasta
nawet w przypadku odtaczenia wszystkich zrodet zasilania i
podtrzymania B1OS)

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z
zewngtrznych urzadzen

Mozliwos¢ polegajaca na kontrolowaniu urzadzen wykorzystujacych
magistralg komunikacyjng PCI, bez uruchamiania systemu
operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podtaczonych
do niego urzadzen zewngtrznych. Pod pojgciem kontroli
Zamawiajacy rozumie funkcjonalno$¢ polegajaca na
blokowaniu/odblokowaniu slotow PCI.

Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku




twardego komputera lub innych, podtaczonych do niego urzadzen
zewngtrznych, ustawienia hasla na poziomie systemu, administratora
oraz dysku twardego oraz mozliwos¢ ustawienia nastgpujacych
zaleznosci pomigdzy nimi: brak mozliwosci zmiany hasta
pozwalajacego na uruchomienie systemu bez podania hasta
administratora.

Musi posiada¢ mozliwo$¢ ustawienia zaleznosci pomigdzy hastem
administratora a hastem systemowy tak, aby nie byto mozliwe
wprowadzenie zmian w BIOS wylacznie po podaniu hasta
systemowego. Funkcja ta ma wymusza¢ podanie hasta administratora
przy probie zmiany ustawien BIOS w sytuacji, gdy zostalo podane
hasto systemowe.

Mozliwos¢ wlaczenia/wytaczenia zintegrowanej karty dzwigkowej,
karty sieciowej, portu rownoleglego, portu szeregowego z poziomu
BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych, podtaczonych do niego, urzadzen
zewngtrznych.

Mozliwos¢ ustawienia portow USB w trybie ,,no BOOT”, czyli
podczas startu komputer nie wykrywa urzadzen bootujacych typu
USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB
Sa aktywne.

Mozliwos$¢ wytaczania portéw USB w tym: wszystkich portow, tylko
portow znajdujacych si¢ na przodzie obudowy, tylko tylnich portow.
Obstuga BIOS przy wykorzystaniu klawiatury i myszy

11.

Dodatkowe
oprogramowanie

Oprogramowanie  dostarczone przez  producenta  komputera
pozwalajace na zdalng inwentaryzacje komputerow w sieci, lokalna i
zdalng inwentaryzacj¢ komponentéw komputera, umozliwiajace co
najmniej:

- Informowanie administratora o otwarciu obudowy

- Zdalne zablokowanie stacji dyskow, portow szeregowych,
rownolegtych, USB,

- Zdalne uaktualnianie BIOS zaréwno na pojedynczym
komputerze a takze na grupie komputeréw w tym samym
czasie,

- Zdalna konfiguracje BIOS w czasie rzeczywistym, w tym co
najmniej ustawienie hasta, wpisanie unikalnego numeru
nadanego przez uzytkownika, sekwencji startowej,
wlaczenia/wylaczenia portow USB, wlaczenia/wytaczenia
karty dzwigkowe;j,

- Zdalne wylaczanie oraz restart komputera w sieci,

- Otrzymywanie informacji WMI — Windows Management
Interface,

- Monitorowanie stanu komponentow: CPU, Pamig¢ RAM,
HDD, wersje BIOS

- Monitorowanie i alertowanie parametréw termicznych,




wolnego miejsca na dyskach twardych.

- Monitorowanie stanu komponentow: CPU, Pami¢¢ RAM,
HDD, wersje BIOS przy wytaczonym komputerze lub
nieobecnym/uszkodzonym systemie operacyjnym,

Musi umozliwia¢ ustawienie sposobu informowania o zaistnieniu
zdarzenia poprzez (po stronie serwera) automatyczne uruchomienie
zaplanowanej wcze$niej akcji, wystanie raportu zawierajacego migdzy
innymi numer seryjny komputera i opis bledu na wskazany adres
poczty elektronicznej

12.

Certyfikaty
standardy

Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzetu (zataczy¢é dokument
potwierdzajacy spelnianie wymogu)

Deklaracja zgodnosci CE (zataczy¢ do oferty)

Potwierdzenie spelnienia kryteriow §rodowiskowych, w tym
zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o eliminacji
substancji niebezpiecznych w postaci os$wiadczenia producenta
jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii
S.A., zawartych w dokumencie ,,Opracowanie propozycji kryteriow
srodowiskowych dla produktow zuzywajacych energic mozliwych do
wykorzystania przy formutowaniu specyfikacji na potrzeby
zamo6wien publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w
szczegblnosci zgodnosci z normg ISO 1043-4 dla ptyty gtownej oraz
elementow wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyzej 25
gram

Komputer musi spelnia¢ wymogi normy Energy Star 5.0

Wymagany wpis dotyczacy oferowanego modelu komputera w

internetowym katalogu http://www.eu-energystar.org lub
http://www.energystar.gov — dopuszcza si¢ wydruk ze strony
internetowej

Certyfikat EPEAT na poziomie GOLD

Wymagany wpis dotyczacy oferowanego modelu komputera w
internetowym katalogu http://www.epeat.net - dopuszcza si¢ wydruk
ze strony internetowej

13.

Ergonomia

Glosnos¢ jednostki centralnej mierzona zgodnie z norma ISO 7779
oraz wykazana zgodnie z norma ISO 9296 w pozycji operatora w
trybie pracy dysku twardego (WORK) wynoszaca maksymalnie 19 dB
(zalaczy¢ oswiadczenie producenta)

Modut konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera
powinien pozwala¢ na demontaz kart rozszerzen i napedow bez
koniecznos$ci uzycia narzedzi (wyklucza si¢ uzycia wkretow, Srub
motylkowych);

Obudowa w jednostce centralnej musi by¢ otwierana bez koniecznos$ci
uzycia narzedzi (wyklucza si¢ uzycie standardowych wkretow, $Srub
motylkowych) oraz powinna posiada¢ czujnik otwarcia obudowy
wspolpracujacy z oprogramowaniem zarzadzajaco — diagnostycznym
producenta  komputera; Obudowa musi umozliwia¢ zastosowanie
zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej (ztacze blokady



http://www.eu-energystar.org/
http://www.energystar.gov/
http://www.epeat.net/

Kensingtona) oraz ktodki (oczko w obudowie do zatozenia kiodki);
Obudowa musi by¢ wyposazona w zamek ktory nie wystaje poza obrys
obudowy.

14.

Warunki
gwarancji

3-letnia gwarancja producenta §wiadczona na miejscu u klienta

Czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego

Firma serwisujaca musi posiada¢ ISO 9001:2000 na $wiadczenie ushug
serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje producenta komputera —
dokumenty potwierdzajace zataczy¢ do oferty.

Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub
Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta — wymagane
dotaczenie do oferty o$wiadczenia Producenta potwierdzonego, ze
serwis bedzie realizowany przez Autoryzowanego Partnera
Serwisowego Producenta lub bezposrednio przez Producenta

W  przypadku awarii dyskéw twardych dysk pozostaje u
Zamawiajacego — wymagane jest dotaczenie do oferty o$wiadczenia
podmiotu realizujacego serwis lub producenta sprzetu o spetnieniu tego
warunku.

16.

Wsparcie
techniczne
producenta

Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji  sprzgtowej
komputera oraz warunkéw gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezposrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

Dostgp do najnowszych sterownikéw 1 uaktualnien na stronie
producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej
stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu
komputera — do oferty nalezy dotaczy¢ link strony.

17.

Wymagania
dodatkowe

Whbudowane porty: 1 x VGA, 1 x HDMI; 10 szt USB w tym 8 portow
USB wyprowadzonych na zewnatrz komputera: min. 2 z przodu
obudowy i 6 z tylu, port sieciowy RIJ-45, porty stuchawek i
mikrofonu na przednim panelu obudowy, z tylu port mikrofonu oraz
wejscie 1 wyjscie liniowe stereo. Wymagana ilo§¢ 1 rozmieszczenie
(na zewnatrz obudowy komputera) portow USB nie moze by¢
osiagnigta w wyniku stosowania konwerterow, przejsciowek itp.
Komputer musi umozliwia¢ jego rozbudowe w  postaci
dedykowanych kart PCle lub adapteré6w o co najmniej drugi port RS-
232 razem z LPT lub 2 szt ztaczy USB 3.0 umiejscowione z tytu
obudowy i/lub port RS-232 wraz z 2 szt PS/2 i/lub karte WiFi a/b/g/n
Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z plyta
glowna, wspierajaca obstuge WoL (funkcja wiaczana przez
uzytkownika), PXE 2.1;

Ptyta glowna z wbudowanymi: 1 zlaczem PCI Express x16; 3
wolnymi ztaczami PCI Express x1; Obstuga kart wytacznie o pelnym
profilu — nie dopuszcza sie kart o profilu niskim, 2 ztacza DIMM z
obstuga do 8GB DDR3 pamigci RAM, min. 4 zlacza SATA 2.0;
Nagrywarka DVD +/-RW wraz z oprogramowaniem do nagrywania i
odtwarzania ptyt

Dotaczony nosnik ze sterownikami

Opakowanie musi byc wykonane w 100% z materiatow




podlegajacych powtoérnemu przetworzeniu.

Klawiatura

-Klawiatura PS2/USB w uktadzie US
-trwate oznaczenie klawiatury logo producenta komputera

-numer katalogowy klawiatury wg oznaczen producenta komputera na
spodniej stronie klawiatury (mozliwo$¢ zamdwienia klawiatury w
autoryzowanym serwisie producenta komputera jedynie po podaniu
oznaczen umieszczonych na klawiaturze)

- umozliwiajaca wilaczanie / wylaczanie komputera dedykowanym
klawiszem

Mysz

-Mysz optyczna 800 dpi

-USB

-dwuprzyciskowa, rolka (scroll) jako trzeci przycisk
-funkcja scroll'a czterokierunkowego

-trwate oznaczenie myszy logo producenta komputera

-numer katalogowy producenta na spodniej stronie obudowy myszy
(mozliwo$¢ zamowienia myszy W autoryzowanym serwisie
producenta komputera jedynie po podaniu oznaczen umieszczonych
na myszy)

Monitor — ( 40 szt.)

Lp. Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne monitora
15. Typ ekranu Ekran ciektokrystaliczny z aktywna matryca TFT min. 18,5”
16. Rozmiar plamki 0,300 mm
17. Jasno$¢ 250 cd/m2
18. Kontrast 1000:1
19 Katy 160/170 stopni
(pion/poziom)

20. Czas reakcji matrycy max 5ms

21. Rozdzielczosé 1366 x 768 przy 60Hz
maksymalna

22. Czestotliwosé
odswiezania 30 -83 kHz
poziomego

23. ngst-ot‘llwpéé 56 _ 75 Hy
odswiezania




pionowego

24. Pochylenie monitora W zakresie od -4 do +21 stopni
25 Pow.l()ka . Antyodblaskowa
powierzchni ekranu

26. Podswietlenie System pods$wietlenia LED

27. Bezpieczenstwo Monitor musi by¢ wyposazony w tzw. Kensington Slot

28. Waga bez podstawy Maksymalnie 2,7 kg

29. Zuzycie energii 18 W(typowe); 22 W(maksymalnie), tryb czuwania mniej niz
0,5W

30. Zlacze 15-stykowe ztacze D-Sub

31. Gwarancja 3 lata na miejscu u klienta
Czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego
Firma serwisujaca musi posiada¢ ISO 9001:2000 na $wiadczenie
ustug serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje producenta
komputera — dokumenty potwierdzajace zataczy¢ do oferty.
Os$wiadczenie producenta komputera, ze w przypadku nie
wywiazywania si¢ z obowiazkow gwarancyjnych oferenta lub
firmy serwisujacej, przejmie na siebie wszelkie zobowigzania
zZwigzane z serwisem.

32. Certyfikaty Energy Star 5.1, 1SO 13406-2 lub ISO 9241, TCO 5 (ver 5.2),
EPEAT Silver

33. Inne Zdejmowana podstawa oraz otwory montazowe w obudowie

VESA 100mm
podtaczone do obudowy dedykowane glosniki o mocy min.10W




LAPTOPY (20 sztuk)



Nazwa

Lp. komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne komputeréw
1. Typ Komputer przenosny. W ofercie wymagane jest podanie
modelu, symbolu oraz producenta
2. Zastosowanie Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji
biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji
obliczeniowych, dostepu do internetu oraz poczty
elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja
programistyczna.
3. Pamig¢ 4GB (1B) 1333 MHz mozliwos$¢ rozbudowy
operacyjna
4, Parametry Min. 500 GB SATA, 7200 obr./min.
pamieci
masowej
5. Wydajnosé Min. zintegrowany z ptyta gldwna
grafiki
6. Wyposazenie Karta dzwigkowa zintegrowana z plyta glowna, zgodna z
multimedialne High Definition, Porty stuchawek i mikrofonu
7. Obudowa 1 x wyj$cie monitora zewngtrznego D-SUB
1 x Express Card
1 x wejscie mikrofonu zewngtrznego
RJ-45 LAN
1 x wyj$cie shuchawkowe (stereo)
Min. 2 x USB 2.0
8. Bateria Litowo-jonowa, minimalny czas pracy na baterii min. 2h
9. Warunki Min. 2 lata typu door to door
gwarancji
10. . Wsparcie Mozliwo$¢  telefonicznego  sprawdzenia  konfiguracji
techniczne sprzetowej komputera oraz warunkdéw gwarancji po
producenta podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub
jego przedstawiciela.
Dostep do najnowszych sterownikéw 1 uaktualnien na
stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na
dedykowanej stronie internetowej producenta numeru
seryjnego lub modelu komputera — do oferty nalezy
dotaczy¢ link strony.
11. . Wymagania 1. Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45,
dodatkowe zintegrowana z ptyta gldwna, wspierajaca obstuge

WoL (funkcja wilaczana przez uzytkownika), PXE
2.1;

2. Nagrywarka DVD +/-RW wraz z
oprogramowaniem do nagrywania i odtwarzania
plyt

3. Dotaczony nosnik ze sterownikami

4. Opakowanie musi by¢ wykonane w 100% z
materiatow podlegajacych powtdérnemu
przetworzeniu.




Mysz -Mysz optyczna 800 dpi

-UsSB

-dwuprzyciskowa, rolka (scroll) jako trzeci przycisk
-funkcja scroll'a czterokierunkowego

-trwate oznaczenie myszy logo producenta komputera

-numer katalogowy producenta na spodniej stronie obudowy myszy
(mozliwo$¢ zamodwienia myszy W autoryzowanym  serwisie
producenta komputera jedynie po podaniu oznaczen umieszczonych
na myszy)

Oprogramowanie

Zaoferowane Zestawy Komputerowe musza by¢é wyposazone w oprogramowanie typu:

System operacyjny w polskiej wersji jezykowej, w ofercie nalezy okresli¢ jaki system oraz w jakiej wersji

jest oferowany, charakteryzujacy si¢ funkcjami:

obstuga do 192 GB ramu (wersja 64-bitowa) lub do 4 GB (wersja 32-bitowa)

obstuga do dwoch procesoréw (dowolna liczba rdzeni)

wielozadaniowo$¢, poruszanie si¢ po wielu otwartych oknach

obstuga zaawansowanych funkcji sieciowych

dotaczanie do sieci bezprzewodowych za pomoca trzech kliknig¢

drukowanie na jednej drukarce z wielu komputeréw w sieci

przegladanie dokumentoéw w sieci

zaawansowane opcje kopii zapasowej

rozpoznawanie biezacej lokacji uzytkownika na potrzeby drukowania dokumentéw foldery
offline

obstuga technologii Multi-Touch, Interfejs dotykowy

funkcje multimedialne (odtwarzanie i nagrywanie DVD, Ogladanie telewizji i nagrywanie
kanatow telewizyjnych), zawarte oprogramowanie typu media center

udostepnianie multimediéw i dokumentéw, potaczenie z domowa biblioteka spoza domu
obstuga spakowanych archiwow

wbudowane programy do obrobki grafiki, klient poczty e-mail i IM

otwieranie najczegsciej uzywanych aplikacji jednym Iub dwoma kliknigciami
personalizacja pulpitu za pomoca schematow i zdjec

zarzadzanie uzyciem komputera przez dzieci i monitorowanie go

zarzadzanie energia, przechodzenie w stan czuwania i wzbudzanie

funkcja szybkiego tworzenia i udostgpniania filméw i pokazow slajdow

obstuga bibliotek sterownikéw medialnych typu direct x do wersji 11

Strumieniowanie multimediow do innych komputerow i urzadzen zgodne z UnPNP


http://pl.wikipedia.org/wiki/Gigabajt
http://pl.wikipedia.org/wiki/RAM
http://pl.wikipedia.org/wiki/Architektura_64-bitowa
http://pl.wikipedia.org/wiki/Architektura_32-bitowa
http://pl.wikipedia.org/wiki/Offline
http://pl.wikipedia.org/wiki/Multi-Touch
http://pl.wikipedia.org/wiki/DVD

Oprogramowanie biurowe zawierajace w pakiecie przynajmniej edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny,
program do tworzenia prezentacji, program do tworzenia baz danych. Ze wzgledu na standardy
komunikacji i wymiany informacji pomigdzy uczestnikami projektu, konieczne jest obstugiwanie poprzez
zaoferowany pakiet plikow .doc, .docx, .xIs, xIsx oraz .ppt i .pptx.

Zaoferowane Zestawy Komputerowe musza by¢ wyposazone w oprogramowanie antywirusowe z
subskrypcja na aktualizacje wazna minimum 36 miesiace od dnia podpisania protokotu odbioru sieci
przez Zamawiajacego.

Gwarancja

Na caly zestaw 36 miesigcy gwarancji producenta realizowanej w miejscu instalacji sprzgtu, czas reakcji
serwisu nastepny dzien roboczy. Dostepnos¢ czgsci zamiennych do oferowanego modelu komputera
przez co najmniej 5 lat po zakonczeniu produkcji. Wymagane jest dostarczenie o§wiadczenia producenta
oferowanego sprzgtu.

Modernizacja

Wykonawca w trakcie trwania projektu powinien wykona¢ modernizacje sprzgtu komputerowego
Beneficjentow. Za modernizacje rozumie si¢ niezbedna wymiang, badZz napraweg zepsutej czeSci
komputerowej. Kazda modernizacja powinna zosta¢ potwierdzona protokotem  z o$wiadczeniem
Beneficjenta o wykonaniu modernizacji i poprawnym dziataniu sprzgtu komputerowego wraz z numerami
seryjnymi  zainstalowanych/zdeinstalowanych podzespotow. Podzespoty deinstalowane wraz  z
protokotem modernizacji, w ciagu 14 dni powinny zosta¢ przekazane Zamawiajacemu.

Odtworzenie

Odtworzenie sprzetowe mamy wpisane w projekt w ostatnim kwartale projektu. Modernizacja powinna
zosta¢ wykonana w okresie 32- 35 miesiaca od momentu podpisania protokotu odbioru sprzetu
komputerowego przez Zamawiajacego



LACZE DO INTERNETU

Zamawiajacy wymaga Swiadczenia ustug dostgpu do Internetu dla beneficjentow projektu Gminy
Nowe Ostrowy, przez okres 36 miesi¢cy od momentu zrealizowania cyklu szkolen.

Wykonawca zapewni dostgp do sieci Internet poprzez zastosowanie dostgpnych i osiagalnych
rozwiazan technologicznych (systemy przewodowe, systemy bezprzewodowe) zgodnie z
najlepszymi obowiazujacymi normami i praktykami.

Opis ushugi:
Wykonanie: podtaczenie beneficjentow projektu do sieci nastapi w terminie 14 dni od dnia
podpisania umowy. Swiadczenie ustugi: 36 miesigcy

Parametry techniczne:
Szczegoly:
1. Staly dostgp do sieci Internet (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu)
Brak limitéw wysytania i pobierania danych
Dostepnos¢ ustugi na poziomie 99%
Transfer do komputera (down) — 2MB/s
Transfer od komputera (up) — 512Kb/s
Dostep do Internetu z punktu widzenia Zamawiajacego musi dziala¢ bezobslugowo, co oznacza,

o gk wn

ze po odiaczeniu zasilania i ponownym jego odtaczeniu musi by¢ gotowy do pracy i umozliwic¢
realizacj¢ ustugi korzystania z Internetu

7. Dodatkowe niezbgdne urzadzenia / zestawy do prawidtowego dziatania ustugi dostarczy
Wykonawca

8. Po roku $wiadczenia ustug, podwojenie predkosci pobierania danych (down).

Gwarancja/ serwis:

1. Wykonawca odpowiada za przywrocenie sprawnosci tacza (dostgpu do Internetu i rozwiazanie
zaistniatych problemow) w czasie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od chwili ich zgloszenia.

2. Rozwiazanie zaistniatych probleméw moze nastapi¢ w sposob bezposredni (wizyta serwisanta)
lub jesli bedzie to mozliwe w sposob zdalny.

3. Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania usterek zwiazanych tylko i wylacznie z dostgpem
do sieci Internet.

4. Wykonawca ma obowiazek telefonicznego informowania Zamawiajacego o wystapieniu awarii
oraz planowanych przerwach w dostepie do ushugi i przewidywanym czasie jej usunigcia.

5. Wykonawca zapewni alarmowy kontakt z serwisem: telefonicznie przez 5 dni w tygodniu (od
poniedziatku do piatku) w godz. 8.00-20.00.

6. W celu zapewnienia ciagtosci dostepu do Internetu Wykonawca zobowiazuje si¢ do konfiguracji,
utrzymania, aktualizacji, naprawy, serwisowania 1 wymiany urzadzen / zestawow
/oprogramowania bgdacych przedmiotem umowy.

7. Wrykonawca zapewni Zamawiajacemu, na czas trwania umowy, nieprzerwanie minimum 5
zapasowych urzadzen, ktére wykorzystywane beda przez Zamawiajacego dla zapewnienia



ciaglosci dostepu do Internetu w przypadku awarii poszczegoélnych urzadzen zainstalowanych u
Beneficjentow Ostatecznych.

Przedmiot zamowienia musi by¢ zrealizowany w calo$ci z punktu widzenia celu, ktoremu ma
shuzy¢é. Zaoferowane rozwigzania nie moga narusza¢ postanowien Prawa oraz warunkow licencji
poszczegolnych Producentow. W ofercie Wykonawca udowodni Zamawiajacemu spelnienie
wymogow poszczegolnych Producentéw (np.: opisze sposéb wybranego licencjonowania
oprogramowania (OEM, MOLP, inne), zaoferuje dodatkowe licencje systemow operacyjnych
wymaganych do uruchomienia oferowanych systemow zarzadzania siecia, itp.



Przeprowadzenie na terenie gminy Gminy Nowe Ostrowy szkolen w zakresie obshugi
sprz¢tu komputerowego.

1. Opis ogolny :

1) Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen dla 30 gospodarstw
domowych, ktére wezma udzial w projekcie. Z kazdego gospodarstwa przeszkolone bgda po 2
osoby. Razem przeszkolonych zostanie 60 osob. Szkolenia odbywac¢ si¢ beda w matych grupach -
maksymalnie 10 os6b. Kazda grupa szkolona bedzie przez 1 dzien w zakresie podstaw obstugi
komputera. Ustuga obejmuje organizacj¢ cateringu, zapewnieniem sali szkoleniowej, materiatow

dydaktycznych i sprzgtu komputerowego,

2) Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikow do pelnego korzystania z komputera . Uczestnik po

zakonczeniu szkolenia powinien zna¢ podstawy obstugi przekazanego sprzgtu.
3) Uczestnicy zapoznani zostang z podstawami obstugi komputera i programéw biurowych.
4) Szczegbdtowy program szkolenia :
1) Podstawy obstugi komputera - system operacyjny

a) Elementy budowy komputera,

b) Zasady pracy w systemie operacyjnym,

c) Praca na plikach, folderach

d) Co to sa skroty i jakie maja zastosowania

e) Programy, ktorych uzywamy na co dzien: edytor tekstow, arkusz kalkulacyjny oraz narzg¢dzia

systemowe, kalkulator itp.
f) Co to jest panel sterowania i do czego stuzy

2) Organizacja i zarzadzanie danymi w komputerze

a) Pliki i foldery

b) Tworzenie i kasowanie plikow, folderow i skrotow
3) Obstuga edytora tekstow — podstawy

a) Redagowanie dokumentu

b) Formatowanie tekstu

C) Praca z tabelami

d) Grafika w edytorze tekstu

e) Ustawianie dokumentu do wydruku

f) Drukowanie dokumentu
2. Zakres szkolenia ma zawiera¢ dla kazdej grupy szkoleniowej zajecia praktyczne i teoretyczne.

Szkolenie nalezy zrealizowa¢ wedtug jednodniowego planu nauczania obejmujacego 8 godzin
zegarowych (w tym dwie przerwy kawowe, kazda po 15 min oraz jedna przerwa lunchowa — 30
min). Szkolenie powinno odbywa¢ sig w tygodniu (poniedzialek — piatek) w przedziale

godzinowym od 8.00 do 16.00.

3. Wykonawca zobowiazany bedzie do opracowania szczegdélowego harmonogramu szkolen w
uzgodnieniu z Zamawiajacym po przeprowadzeniu rekrutacji uczestnikow dokonanej przez
Zamawiajacego i dostarczenia Zamawiajacemu harmonogramu nie p6zniej niz w dniu podpisania

umowy.

4. Wszystkie zajecia musza by¢ przeprowadzone z wyktadowca - trenerem. Wykonawca musi
zapewni¢ wyktadowce — trenera o odpowiednich kwalifikacjach i doswiadczeniu niezbednym do
prawidtowe] realizacji zamowienia. Wymagane jest, aby zajgcia prowadzila osoba majaca
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen zwiazanych z programem szkolenia. Nie dopuszcza sig

prowadzenia zaje¢ metoda e-learningu, itp.

5. Wykonawca zapewni ilos¢ komputerow umozliwiajaca przeprowadzenie szkolenia w taki sposob,

aby przy jednym komputerze pracowat jeden uczestnik szkolenia.

6. Kazdy z uczestnikow powinien otrzyma¢ w dniu rozpoczecia szkolenia na wlasno$¢ materiaty
dydaktyczne takie jak: opracowania trenerskie zawierajace opis zagadnien ujgtych w programie
szkolenia. Wykonawca zapewni do uzytkowania w trakcie szkolenia odpowiedni sprzgt
komputerowy z oprogramowaniem, inne niezb¢dne oprogramowanie konieczne do prawidtowe;j

realizacji szkolenia oraz dostgp do Internetu do przeprowadzenia zaje¢ szkoleniowych.



10.

11.

Wykonawca zapewni sale szkoleniowa, znajdujaca sie na terenie gminy i warunki zgodnie z
przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy w trakcie trwania szkolenia.

Wykonawca przeprowadzi testy sprawdzajace wiedzg¢ uczestnikow przed szkoleniem i po
szkoleniu.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia uczestnikom zaswiadczen/certyfikatow szkolenia.
Kazdy z takich certyfikatow/zaswiadczen oraz wszelkie ankiety, materiaty szkoleniowe oraz listy
obecnosci winny by¢ oznakowane logiem Unii Europejskie;.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia sprawozdawczo$ci z wykonywanej ushugi i
przekazania pelnej dokumentacji szkolen tj. po 1 egzemplarzu materiatow szkoleniowych,
kserokopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem dziennikoéw zajgé, listy obecnosci, ankiet,
testow wypetnionych przez uczestnikow szkolenia po zakonczeniu szkolenia.

Wykonawca zobowiazany jest do zorganizowania, na wlasny koszt cateringu dla uczestnikow
szkolenia (dwie przerwy kawowe: kawa, herbata, woda, ciastka oraz lunch — danie obiadowe).



